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Abstract 

The model of good governance is a new and key topic that has entered 

the development literature in the past two decades and has quickly 

attracted everyone's attention. Good governance has been to avoid the 

results and consequences of bad governance, because the lack of 

democratic government and the lack of democratic structures cause 

problems and anomalies such as: poverty, inequality, unemployment, 

corruption, lack of health and education, and improper distribution of 

wealth at the societal level. Good governance has indicators and 

characteristics such as: participation, rule of law, transparency, 

accountability and responsibility, attention to public opinion and 

collective agreement or consensus, equality, effectiveness and 

efficiency. Considering what has been said, the main question of the 

article is what are the results of good governance indicators in the 

Islamic Republic of Iran? The research findings show that in the Islamic 

Republic of Iran, because policy-making in four areas of politics, 

society, economy and culture is carried out by the government, the 

results of this government policy-making are inconsistent with the 

indicators of good governance. The type of research method is 

descriptive-analytical and based on library studies. 
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 چکیده

های حکمرانی خوب در ساختار سیاسی و اداری  این پژوهش به بررسی و واکاوی مؤلفه

بهره  با  ایران  اسلامی  اخلاق  جمهوری  و  ارتباطی  نظری عقلانیت  از چارچوب  گیری 

سالاری الگوی مردم های موجود در  پردازد. هدف اصلی، شناسایی ظرفیتگفتمان می

شاخص با  انطباق  برای  پاسخگویی،  دینی  شفافیت،  همچون  حکمرانی  جهانی  های 

یافتهقانون دهد که تقویت حوزه  های تحقیق نشان می مداری و مشارکت مدنی است. 

می  و حاکمیت،  میان شهروندان  ارتباطی  کنش  بسترهای  کردن  فراهم  تواند عمومی و 

جهان فرهنگی جامعه گردد. در این  ستم اداری و زیست منجر به کاهش فاصله میان سی

رسانه نقش  تسهیل مسیر،  عنوان  به  نوین  اعتماد های  بازسازنده  و  همگانی  نظارت  گر 

مدار نیز  های موجود در مسیر تحقق حکمرانی قانونعمومی برجسته شده است. چالش 

اند. پژوهش حاضر  از طریق بازخوانی نظریه حقوق و دموکراسی مورد تحلیل قرار گرفته 

های اصیل دینی و عقلانیت تفاهمی، راهکاری  بر این باور است که پیوند میان آموزه

ارتقای مشروعیت و پایداری سیاسی فراهم می  بر  بومی و کارآمد برای  با تکیه  آورد. 

توان از غلبه منطق ابزاری بر مناسبات شفافیت اطلاعاتی و تقویت نهادهای واسط، می 

گذاری را به امری مشارکتی و یادگیرنده تبدیل گیری کرد و فرآیند سیاستانسانی جلو

تقویت   جهت  در  ساختاری  اصلاحات  ضرورت  بر  نوشتار  این  نهایت،  در  نمود. 

پاسخگویی و صیانت از حق اظهارنظر شهروندان به عنوان ارکان بنیادین حکمرانی خوب  

افزایش سرمایه اجتماعیتأکید می  با    ورزد که نتیجه آن،  و کارآمدی نظام در مواجهه 

 های نوین خواهد بود. بحران 
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 مق:مه

کلیدی از  یکی  عنوان  به  معاصر  دنیای  در  خوب  حکمرانی  ترین  مفهوم 

نظامشاخص پایایی  و  موفقیت  ارزیابی  تأمین خیر  های  در جهت  سیاسی  های 

شود. این مفهوم تنها به معنای مدیریت  عمومی و عدالت اجتماعی شناخته می

اعمال شده کارآمد منابع نیست، بلکه بر فرآیندهایی تأکید دارد که طی آن قدرت  

تصمیم  در  شهروندان  سرنوشت گیریو  و  کلان  میهای  سهیم  در ساز  شوند. 

پیوند میان ارزش به دلیل  ایران،  اراده مردمی، جمهوری اسلامی  و  های قدسی 

های انقلاب های حکمرانی بر پایه نیازهای روز و آرمانلزوم بازنگری در شیوه

ی به توازن میان کارآمدی اداری گردد. برای دستیاباسلامی دوچندان احساس می

و مقبولیت سیاسی، ضروری است که مبانی فلسفی و نظری قدرت مورد واکاوی  

کند های بومی حکمرانی تقویت شوند. این نوشتار تلاش میقرار گیرند تا مدل

مطلوب  الگوهای  و  فعلی  ساختارهای  میان  نسبت  تحلیلی،  رویکردی  با  تا 

ات تفاهمی بررسی نماید. هدف، یافتن راهکارهایی  حکمرانی را با نگاهی به نظری

است که ضمن حفظ هویت ملی و مذهبی، شفافیت و پاسخگویی را در تمامی  

سطوح قدرت نهادینه سازد و اعتماد عمومی را به عنوان بزرگترین سرمایه ملی  

بازسازی کند.اندیشه عقلانیت ارتباطی که بر پایه توانمندی زبان و گفتگو برای  

های به تفاهم جمعی استوار است، ابزاری نیرومند برای تحلیل پیچیدگی  رسیدن

فراهم می گذار  در حال  در جوامع  نقد عقلانیت  حکمرانی  با  نظریه  این  آورد. 

هایی  ابزاری که تنها به دنبال سود حداکثری و کنترل فنی است، بر اهمیت کنش

ر، برای رسیدن به یک تأکید دارد که در آن کنشگران با احترام به هویت یکدیگ

می  تلاش  پایدار  بهرهوفاق  ایران،  سیاسی  ساختار  در  نگاه کنند.  این  از  گیری 

روح به سمتی باشد که در آن تواند به معنای عبور از بوروکراسی خشک و بیمی

گذاری شنیده شود. حکمرانی خوب  صدای ذینفعان و مردم در فرآیند سیاست 

ای آزاد در حوزه عمومی است که در آن در این چهارچوب، محصولِ گفتگوه

می قرار  منطق  و  اخلاق  دائمی  نظارت  تحت  فرآیندهای قدرت  اگر  گیرد. 

های اجتماعی کاهش یافته و  گیری بر پایه تفاهم شکل بگیرند، مقاومت تصمیم 

یابد. این مقدمه به دنبال آن  کارایی قوانین در مرحله اجرا به شدت افزایش می

های اداری با تکیه بر قدرتِ گفتگو بست توان از بن گونه میاست که نشان دهد چ

زندگی  و  دولت  نهاد  میان  میانجی  فضایی  عنوان  به  عمومی  کرد.حوزه  عبور 

کند  خصوصی خانواده، نقشی حیاتی در پویایی و سلامت هر نظام سیاسی ایفا می

تأثیر   تحت  همواره  فضا  این  ایران،  در  است.  مدنی  مشارکت  اصلی  بستر  و 

های نوین،  های اخیر با ورود رسانههای فرهنگی و مذهبی بوده و در دههنت س

ای به خود گرفته است که نیازمند تحلیل دقیق است. حکمرانی خوب  ابعاد تازه

مستلزم آن است که این حوزه عمومی نه تنها به رسمیت شناخته شود، بلکه به 
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قرار گیرد. چالش اصلی  عنوان منبع اصلی مشروعیت و نقد سازنده مورد حمایت  

در اینجا، جلوگیری از بلعیده شدن این فضا توسط قدرت سیاسی یا منطق ثروت  

است تا شهروندان بتوانند آگاهانه در تعیین سرنوشت خود مشارکت کنند. زمانی 

صورت  به  مردم  پراکنده  مطالبات  باشد،  بانشاط  و  فعال  عمومی  حوزه  که 

گردد.  شده و به بدنه حاکمیت منتقل میهای عقلانی و منسجم تدوین  خواسته

نارضایتی انباشت  از  مانع  مستمر،  تعامل  اصلاحات  این  برای  را  راه  و  ها شده 

سازد.نسبت میان دین و  آمیز در درون ساختار سیاسی هموار میتدریجی و صلح

های  ترین حوزهترین و در عین حال غنیسالاری در ایران، یکی از پیچیدهمردم

قانونکه بر تمامی مؤلفهنظری است   از  اثر  های حکمرانی،  تا شفافیت،  مداری 

گذارد. در این مدل، پاسخگویی مسئولان تنها یک وظیفه اداری نیست، بلکه  می

آموزه در  ریشه  که  است  مردم  و  خداوند  برابر  در  اخلاقی  های  تعهدی 

آرمانعدالت  این  تحقق عملی  این حال،  با  دارد.  نیازمند ساطلبانه  ختارهایی  ها 

است که حق اظهارنظر و پرسشگری شهروندان را بدون لکنت و با امنیت کامل  

رسد که  تضمین نماید. حکمرانی خوب در جمهوری اسلامی زمانی به کمال می

هیچ  ارزش و  بخورند  پیوند  مردمی  نظارت  شفاف  سازوکارهای  با  الهی  های 

نوشتار با تمرکز بر مؤلفه ای از دیدرسِ نقدِ خردمندانه پنهان نماند. این  حوزه

می تلاش  رویهپاسخگویی،  به  شرعی  تکالیف  تبدیل  راهکارهای  تا  های کند 

قانونی و پاسخگو را مورد بررسی قرار دهد. هدف نهایی، ارائه تصویری است  

دهندگان، بلکه به عنوان همکارانِ دائمی  که در آن شهروندان نه فقط به عنوان رأی

 پیشرفت کشور شناخته شوند.حاکمیت در جهت تعالی و 

ان:یشه هنبرمنس و جنیگنه آ  در سنختنر  مفهوم زیست جهن  و سدستم در 

 ادار  ایرا 

زیست  پیشمفهوم  از  بستری  معنای  به  هابرماس  اندیشه  در  های فرضجهان 

رسند. در ساختار  ها و زبان است که کنشگران در آن به تفاهم می مشترک، سنت 

جهان ریشه در پیوندهای عمیق فرهنگی، مذهبی و  زیست اجتماعی ایران، این  

دهند. برای تحقق حکمرانی خوب،  تاریخی دارد که هویت جمعی را شکل می

ها در فضای های زیرین و احترام به خودجوشی آننخستین گام شناخت این لایه

عمومی است. اگر نهادهای اداری بدون در نظر گرفتن این بسترها عمل کنند، 

شود. بنابراین،  سست میان معنای زندگی مردم و ساختار قدرت ایجاد مینوعی گ 

جهان منبع اصلی تولید معنا و همبستگی است که باید توسط حکمرانان زیست 

به رسمیت شناخته شود تا مشروعیت سیاسی از بطن جامعه جوشیده و تداوم 

 یابد.

مقابل زیست  عدر  پایه  بر  که  دارد  قرار  مفهوم سیستم  ابزاری و  جهان،  قلانیت 

گری چون قدرت و ثروت بنا شده است. در نظام اداری ایران، ابزارهای هدایت 
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سیستم شامل بوروکراسی گسترده، نهادهای اجرایی و فرآیندهای مالی است که  

شود  وظیفه مدیریت منابع و اجرای قوانین را بر عهده دارند. چالش زمانی آغاز می

جهان، شروع به تحمیل منطق خشک و  زیست که این سیستم به جای خدمت به 

کند که میان این  کند. حکمرانی خوب ایجاب میفنی خود بر مناسبات انسانی می

های فرهنگی  دو حوزه تعادلی برقرار شود تا کارآمدی سیستم باعث نابودی ارزش

جهان  نشود. در واقع، سیستم باید به مثابه ابزاری در خدمت اهداف والای زیست 

ت گردد.)باشد  اجتماعی جلوگیری  بیگانگی  از  : 1383خیرخواهان،    و  میدری  ا 

48.) 

به دلیل ویژگی های تاریخی، تمایل زیادی به گسترش  ساختار اداری در ایران 

با منطق زیست  امر  این  جهان در تضاد  عمودی و تمرکزگرایی داشته است که 

گیرد،  ا شکل میجهان به صورت افقی و از طریق گفتگو میان برابرهاست. زیست 

سیستم که  حالی  سلسلهدر  اغلب  اداری  برای  های  هستند.  دستوری  و  مراتبی 

و   دولتی  کارگزاران  آن  در  که  ایجاد شود  فضاهایی  باید  این وضعیت،  اصلاح 

کنشگران اجتماعی بتوانند در یک سطح برابر به تبادل نظر بپردازند. حکمرانی  

نف به  منطق سیستم  که  آن است  پویاییخوب مستلزم  منعطف ع  اجتماعی  های 

شود  پذیری باعث میهای محلی سرکوب نگردند. این انعطاف شود تا خلاقیت 

های زیسته مردم انطباق بیشتری داشته باشند.زبان  که تصمیمات اداری با واقعیت 

ای ایفا  کنندهجهان، در فرآیندهای اداری ایران نقش تعیینبه عنوان قلب زیست 

نامی اغلب  که  میکند  گرفته  و  دیده  رسمی  زبان  موارد،  از  بسیاری  در  شود. 

بوروکراتیک با زبان تفاهمی و عرفی جامعه فاصله زیادی دارد که این خود عاملی  

برای سوءتفاهم میان دولت و ملت است. حکمرانی خوب نیازمند بازسازی زبان  

ا ارتباطات  ای است که برای عموم مردم قابل فهم و همدلانه باشد تاداری به گونه

از حالت مکانیکی خارج شود. وقتی شهروندان احساس کنند که زبان سیستم،  

زیست انعکاس واقعی  مطالبات  آندهنده  طور  جهان  به  مشارکت  هاست، سطح 

های اصلی سرمایه اجتماعی در  یابد. این پیوند زبانی، یکی از پایهطبیعی ارتقا می

 (. 15 :1384هر نظام سیاسی پیشرفته است.)قاضی، 

در تحلیل تطبیقی این دو مفهوم، باید به نقش نهادهای سنتی و مذهبی در ایران  

ای داشت. این نهادها قدرت بالایی جهان توجه ویژهبه عنوان بخشی از زیست 

ها  در بسیج اجتماعی و تولید هنجارهای اخلاقی دارند که سیستم اداری نباید آن

ابزاری کند. یا صرفاً  نادیده بگیرد  یابد که  حکمرانی خوب زمانی تجلی می  را 

های سنتی به یک سنتز و ترکیب  های نوین مدیریتی بتوانند با این ظرفیت سیستم

هماهنگ دست یابند. اگر سیستم بخواهد به صورت قهرآمیز این نهادها را تحت 

های حکمرانی افزایش  جهان مواجه شده و هزینهسلطه درآورد، با مقاومت زیست 

مذهبی، -نابراین، تعامل سازنده میان عقلانیت مدرن اداری و خرد سنتییابد. بمی
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کلید ثبات ساختاری در ایران است.عدالت اجتماعی در پرتو این نظریه به معنای  

های اقتصادی و سیاسی  جهان در برابر نوسانات مخرب سیستمحفاظت از زیست 

شود که سیستم با  شود. در ایران، فشارهای اقتصادی گاهی باعث میتعریف می

جهان از بین ببرد. منطق سود و زیان محض، پیوندهای همبستگی را در زیست 

ارزش تا  کند  ایجاد  حمایتی  چتری  باید  خوب  فدای حکمرانی  انسانی  های 

های مقطعی سیستم نشوند و کرامت شهروندان حفظ گردد. این رویکرد ضرورت

نیست، بلکه به معنای گره  به معنای اولویت دادن به اخلاق بر معیشتِ صرف  

زدن این دو در یک بستر عقلانی و انسانی است. هرچه سیستم از نظر اخلاقی 

انحرافات کمتری در مسیر توسعه رخ خواهد توسط زیست  پایش شود،  جهان 

از شاخص به عنوان یکی  تنها در داد.پاسخگویی  های اصلی حکمرانی خوب، 

جهان احساس مسئولیت کند. یست شود که سیستم در برابر زصورتی محقق می

در ساختار ایران، ایجاد سازوکارهای نظارت مردمی بر نهادهای قدرت، در واقع 

زیست  کردن  وقتی  قدرتمند  است.  تمایلات خودکامه سیستم  مهار  برای  جهان 

حوزهسیستم به  توضیح  ارائه  به  ملزم  را  خود  اداری  بدانند، های  عمومی  های 

شود که قدرت از یابد. این فرآیند باعث میزایش میشفافیت به طور خودکار اف

گر به حالت ارتباطی و تفاهمی تغییر ماهیت دهد. در نتیجه، حالت ابزاری و سلطه

های مختلف  مشروعیت نظام سیاسی نه از بالا، بلکه از طریق رضایت آگاهانه لایه

 گردد.اجتماعی تامین می

یدن به وضعیتی است که در آن در نهایت، غایت حکمرانی خوب در ایران رس

جهان قرار گیرد. این به سیستم به طور کامل در خدمت بازتولید نمادین زیست 

تقویت   جهت  در  باید  اقتصادی  ثروت  و  سیاسی  قدرت  که  است  آن  معنای 

های اخلاقی، دینی و فرهنگی جامعه هدایت شوند. هماهنگی میان این دو  ارزش

ایجاد یک نظم سیا به  پایدار میحوزه، منجر  از سی  نه  شود که در آن تضادها 

انداز آینده ایران در گروی  شوند. چشمطریق اجبار، بلکه از طریق تفاهم حل می

های عمیق هویتی خود  آن است که چگونه بتوانیم بوروکراسی مدرن را با ریشه

آشتی دهیم. این آشتی، جوهره اصلی مدنیتی است که هابرماس در اندیشه خود  

 ل آن بود و در ایران نیز ضرورت دارد.به دنبا

 . بنزخوانی مؤلفه شفنفدت در حکمرانی خوب از منظر اخلاق گفتمن ۲

می ما  به  گفتمان  اثر اخلاق  دیگران  سرنوشت  بر  که  تصمیمی  هر  که  آموزد 

گذارد، باید در یک فرآیند گفتگویی آزاد و برابر مورد تایید قرار گیرد. در می

گیری چنین  شرط غیرقابل انکار برای شکلافیت پیشحوزه حکمرانی خوب، شف

گفتگویی است، زیرا بدون آگاهی دقیق از اطلاعات، نقد و بررسی ناممکن است.  

در ایران، شفافیت باید از قالب یک شعار سیاسی خارج شده و به عنوان یک حق  

حاکمیتی   نهادهای  وقتی  شود.  شناخته  رسمیت  به  شهروندان  برای  بنیادین 
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کنند، در واقع به  گیری خود را به صورت شفاف عرضه میهای تصمیمفرآیند

اند. این رویکرد، پایه و اساس اخلاق گفتمان  عقلانیت شهروندان احترام گذاشته

زند.شفافیت در ساختار اداری  است که مشروعیت را به تفاهم عمومی گره می

ایران می اسلامی  برای فساد  جمهوری  پادزهری  به عنوان  ویژهتواند  خواری  و 

پنهان در  ریشه  که  کند  چه  عمل  هر  گفتمان،  اخلاق  اساس  بر  دارند.  کاری 

ادعاهای صداقت و  امکان سنجش  باشد،  در دسترس عموم  بیشتری  اطلاعات 

می فراهم  بیشتر  کارگزاران  که  درستی  است  آن  نیازمند  شود. حکمرانی خوب 

کام بودجه ل در معرض دید افکار  ها، قراردادها و فرآیندهای استخدام به طور 

خواران فضای شود که رانت عمومی قرار گیرند. این وضوح اطلاعاتی باعث می

کمتری برای سوءاستفاده داشته باشند و اعتماد عمومی به نظام سیاسی تقویت  

شود. در واقع، شفافیت نوعی نظارت همگانی است که بر پایه تبادل اطلاعات  

 دهد.ترل رسمی را کاهش میهای کن گیرد و هزینهآزاد شکل می

ها  های مهم اخلاق گفتمان، برابری کنشگران در دسترسی به تریبونیکی از جنبه

و اطلاعات است تا بتوانند از منافع خود دفاع کنند. در ایران، شفافیت به معنای  

های اجتماعی است، نه اینکه اطلاعات توزیع عادلانه اطلاعات میان تمام گروه

کند  های خاص باشد. حکمرانی خوب ایجاب میر نخبگان یا گروهتنها در اختیا

ترین مناطق نیز از حقوق و  که دولت بسترهایی را فراهم کند تا حتی دورافتاده

شود که فرآیند  های خود مطلع شوند. این برابری در آگاهی، باعث میفرصت 

ی نادیده های ملی، جامعیت بیشتری پیدا کند و هیچ صدایگفتگو درباره سیاست 

با   و  بوده  بیشتری  غنای  دارای  شده  اتخاذ  تصمیمات  نتیجه،  در  نشود.  گرفته 

از   به عنوان یکی  روبرو خواهند شد.صداقت  اجرا  در مرحله  کمتری  مقاومت 

به معنای تطابق میان اعتبارخواهی اینجا  نظریه هابرماس، در  های چهارگانه در 

شفافی  با  تنها  که  است  مسئولان  کردار  و  میگفتار  سنجیده  فضای  ت  در  شود. 

های ملموس جامعه سیاسی ایران، گاهی فاصله میان آمارهای رسمی و واقعیت 

کند. حکمرانی شود که اخلاق گفتمان را مخدوش میباعث بروز بحران اعتماد می

ها را به  ها و محدودیت خوب نیازمند آن است که مسئولان با شجاعت، چالش

ب میان  در  مردم  با  شفاف  این طور  بپرهیزند.  حقایق  کردن  پنهان  از  و  گذارند 

کند که در آن مردم خود را شریک  صداقت گفتاری، فضایی از همدلی ایجاد می

گر منفعل. بنابراین، شفافیت فراتر از  بینند، نه صرفاً مشاهدهدر حل مشکلات می

تراز جمهوری اسلامی است.)    اعداد، یک فضیلت اخلاقی برای حکمرانان در 

 (. 36« 1391، آبادیفیروز

تحقق شفافیت در ایران مستلزم اصلاحات قانونی و ساختاری است که دسترسی  

به اطلاعات را به یک تکلیف قانونی برای نهادها تبدیل کند. اخلاق گفتمان تاکید  

دارد که قوانین باید محصول تفاهم باشند، و تفاهم بدون اطلاع از مبانی قانونی  
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های اجرایی  کن نیست. حکمرانی خوب باید ضمانت های اجرای آن ممو شیوه

های واهی از ارائه اطلاعات عمومی  لازم را فراهم کند تا هیچ نهادی نتواند به بهانه

خودداری ورزد. این شفافیت ساختاری، به تدریج فرهنگ سیاسی جامعه را تغییر 

مطالبه روحیه  و  میداده  تقویت  میان شهروندان  در  را  عقلانی  وقتی    کند.گری 

ای کاهش یافته و عدالت قضایی و اداری به  قانون شفاف باشد، تفسیرهای سلیقه

 (. 88: 1400، آرائی یابد.)تری برای همگان تجلی میشکل ملموس

قانون فرآیند  در  اندیشه شفافیت  در  که  است  اصلی  ارکان  از  یکی  نیز  گذاری 

شود. مردم باید بدانند تر گرفته  هابرماس بر آن تاکید شده و در ایران باید جدی

آن نمایندگان  طرحکه  به  اساسی  چه  بر  مجلس  در  میها  رای  چه ها  و  دهند 

کند که  هایی در پشت صحنه در جریان است. حکمرانی خوب ایجاب میلابی

کمیسیون ها و متن کامل مذاکرات به سهولت در دسترس عموم قرار جلسات 

از نوع  این  پذیرد.  صورت  تخصصی  نقد  تا  مسئولیت   گیرد  پذیری  شفافیت، 

باعث می برده و  بالا  را  بیشتری  نمایندگان  و وسواس  با دقت  قوانین  که  شود 

تدوین شوند. در واقع، وقتی فرآیند وضع قانون شفاف باشد، تمکین به قانون نیز  

می افزایش  آن  منطق  درک  دلیل  به  جامعه  حوزه در  در  همچنین  یابد.شفافیت 

ن ملی نیز حائز اهمیت است تا انسجام ملی در  سیاست خارجی و تصمیمات کلا 

برابر تهدیدات بیرونی حفظ شود. اگرچه برخی مسائل امنیتی ملاحظات خاص 

ایجاب می اما اخلاق گفتمان  کلیات و اهداف راهبردی خود را دارند،  کند که 

برای اقناع افکار عمومی تبیین گردند. حکمرانی خوب در ایران به معنای ایجاد 

ها و دستاوردها  گذاری دغدغهواحد از دولت و ملت از طریق اشتراک   یک جبهه

المللی است. وقتی مردم در جریان کلیات دیپلماسی کشور باشند،  در سطح بین

ها به عنوان یک قدرت نرم بزرگ در صحنه جهانی عمل خواهد کرد.  حمایت آن

ای اقتدار کشور  هشفافیت در اینجا به معنای اعتماد به شعور ملی و تقویت پایه

 (.61: 1385، نیا شهرام در تعاملات خارجی است.)

در پایان، باید گفت که شفافیت از منظر اخلاق گفتمان، سفری مداوم به سوی  

رسد. در ایران، این مسیر باید با  حقیقت و عدالت است که هرگز به پایان نمی

پنهان فرهنگ  تا  شود  پیموده  استقامت  و  خود  صبر  جای  فرهنگ  کاری  به  را 

آگاهانه   انتخاب  یک  محصول  بدهد. حکمرانی خوب  پاسخگویی  و  صراحت 

آورد. برای زیستن در روشنایی است، جایی که قدرت در برابر منطق سر فرود می

تر شده و مسیر با نهادینه شدن شفافیت، پیوند میان حاکمیت و مردم مستحکم

اسلامی را به الگویی از    گردد. این تحول، جمهوریپیشرفت کشور هموارتر می

 اند. کند که در آن عقلانیت و اخلاق در هم تنیده شدهحکمرانی تبدیل می

 . جنیگنه حوزه عمومی در تقویت مشنرلت م:نی در ایرا  ۳
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حوزه عمومی فضایی است که در آن افراد آزادانه درباره مسائل همگانی گفتگو  

ارند. در ایران، این فضا دارای  گذکرده و از این طریق بر قدرت سیاسی تاثیر می

ها و ای قوی در محافلی چون مساجد و بازارها بوده و امروزه به رسانهپیشینه

ها گسترش یافته است. تقویت این حوزه برای حکمرانی خوب حیاتی  دانشگاه

یابد که بر پایه آگاهی و تبادل آرای  است، زیرا مشارکت مدنی تنها زمانی معنا می 

ار باشد. اگر حوزه عمومی ضعیف شود، مشارکت به حضور فیزیکی آزادانه استو 

گردد. بنابراین، صیانت  ها محدود شده و از محتوای عقلانی تهی میدر مناسبت 

و   پایدار  توسعه  دنبال  به  که  است  حکومتی  هر  وظیفه  فضا،  این  پویایی  از 

 مشروعیت است. 

دولتی محصور بماند،   های رسمی ومشارکت مدنی در ایران نباید تنها در قالب 

بلکه باید ریشه در نهادهای مستقل حوزه عمومی داشته باشد. هابرماس معتقد 

است که حوزه عمومی باید بتواند به عنوان یک فیلتر، نیازهای واقعی جامعه را  

تصفیه کرده و به سیستم سیاسی منتقل کند. حکمرانی خوب در جمهوری اسلامی 

های  های علمی و تشکلنهاد، انجمنهای مردمنیابد که سازمازمانی تحقق می

های خود را بیان کنند. این تکثر آرا نه صنفی بتوانند بدون لکنت زبان، دیدگاه

می باعث  بلکه  نیست،  ضعف  مایه  زوایای  تنها  از  دولتی  تصمیمات  که  شود 

مختلف بررسی شده و خطاهای آن پیش از اجرا اصلاح گردد. در واقع، مشارکت  

 یک حوزه عمومی قوی، بهترین تضمین برای کارآمدی نظام است. مدنی در

یکی از کارکردهای اصلی حوزه عمومی در تقویت مشارکت، آموزش شهروندی 

و ترویج فرهنگ گفتگو است که در ایران نیاز به توجه مضاعف دارد. در این  

ستدلال  آموزند که چگونه به جای تقابل فیزیکی یا کلامی تند، از افضا، افراد می

از   با حمایت  کنند. حکمرانی خوب  استفاده  اهداف خود  پیشبرد  برای  منطقی 

های گفتگومحور، به بلوغ سیاسی جامعه کمک کرده و  های آزاد و برنامهمناظره

میهزینه کاهش  را  بحران  مدیریت  در های  که  بیاموزند  وقتی شهروندان  دهد. 

می شنیده  عمومی  اعحوزه  یا  انزوا  جای  به  سمت  شوند،  به  مخرب،  تراضات 

این تحول فرهنگی، زیربنای اصلی  های سازنده مدنی سوق میمشارکت  یابند. 

های اخیر به  ثبات و امنیت ملی در درازمدت خواهد بود.فضای مجازی در سال

عنوان یک حوزه عمومی نوین و گسترده در ایران پدیدار شده که هم فرصت و 

هایی  ضا امکان مشارکت را برای گروههای خاص خود را دارد. این فهم چالش

معنای   به  این  و  نداشتند  اختیار  در  تریبونی  این  از  پیش  که  کرده  فراهم 

کند که به  تر شدن حوزه عمومی است. حکمرانی خوب ایجاب میدموکراتیک

دریافت   و  ملی  گفتگوهای  برای  ظرفیت  این  از  تهدیدمحور،  نگاه صرفاً  جای 

استفاده ش  این فضا بازخوردهای مردمی  در  با هوشمندی  بتواند  اگر دولت  ود. 

حضور یابد و به مطالبات کاربران پاسخ دهد، پیوند میان حاکمیت و نسل جوان 
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پذیری  شود. مشارکت مدنی در فضای مجازی، تمرینی برای مسئولیت تقویت می

 (. 98: 1391، خلفخانی  در جهان واقعی است که باید هدایت و حمایت شود.)

ب پایان،  انتخاب در  یک  نه  ایران،  در  عمومی  حوزه  تقویت  که  کرد  تاکید  اید 

تشریفاتی، بلکه یک ضرورت راهبردی برای بقا و پیشرفت است. مشارکت مدنی 

کند و  برخاسته از این فضا، انرژی لازم را برای حرکت قطار توسعه فراهم می 

عنی گوش  سازد. حکمرانی خوب یمشروعیت نظام را در برابر ناملایمات بیمه می

شود و تبدیل کردن این  سپردن به خرد جمعی که در حوزه عمومی متبلور می

های گفتگو و  های اجرایی برای اعتلای کشور. با باز کردن پنجرهخرد به برنامه

آینده در صحنه،  مردم  آگاهانه  از حضور  روشناستقبال  رقم  ای  ایران  برای  تر 

آ آرمانی است که در  این همان  ن قدرت و معنا در کنار هم به خواهد خورد. 

 رسند. کمال می

 گذار  عمومی در جمهور  اسلامی . عقلاندت ارتبنطی و فرآین: سدنست۴

عقلانیت ارتباطی به معنای توانایی رسیدن به تفاهم از طریق گفتگوهای آزاد و 

می پیروز  استدلال  بهترین  آن  در  که  است  اجبار  فرآیند بدون  در  شود. 

دنبال گذاری عمومسیاست  به  تنها  ابزاری )که  ایران، جایگزینی عقلانیت  ی در 

می ارتباطی  عقلانیت  با  است(  فنی  کند. کارآمدی  ایجاد  تحولی شگرف  تواند 

اتاقگذاریسیاست  در  که  تدوین هایی  ذینفعان  مشارکت  بدون  و  بسته  های 

. دهندشوند، اغلب در مرحله اجرا با مقاومت روبرو شده یا نتایج معکوس میمی

گذاری به یک فرآیند یادگیری  کند که فرآیند سیاست حکمرانی خوب ایجاب می

اجتماعی تبدیل شود که در آن تمام صداها شنیده شده و به یک اجماع عقلانی 

ها را به طور همزمان گردد. این رویکرد، مشروعیت و اثربخشی سیاست ختم می

تواند پلی میان  تباطی میدهد.در ساختار جمهوری اسلامی، عقلانیت ارارتقا می

کند. آرمان برقرار  مردم  روزمره  و  واقعی  نیازهای  و  دینی  متعالی  های 

گذاری عمومی باید فضایی باشد که در آن کارشناسان، عالمان دینی و سیاست 

گروه بهینهنمایندگان  تا  بپردازند  نظر  تبادل  به  اجتماعی  مختلف  ترین  های 

گرایی  وب در این معنا، یعنی پرهیز از جزمراهکارها استخراج شود. حکمرانی خ

شود. وقتی  و استقبال از نقدهای علمی که منجر به صیقل خوردن تصمیمات می

یک سیاست عمومی بر پایه عقلانیت ارتباطی بنا شود، همگان خود را در موفقیت  

می سهیم  میآن  تلاش  آن  اجرای  برای  و  تضادهای دانند  فرآیند،  این  کنند. 

کند که برای پیشرفت  افزایی تبدیل میهایی برای رشد و هم به فرصت   اجتماعی را

 ملی حیاتی است. 

می ارتباطی  عقلانیت  اسلامی،  جمهوری  نظام  قوای  در  میان  انسجام  به  تواند 

گذاری  گانه و نهادهای حاکمیتی کمک شایانی نماید تا از تشتت در سیاست سه

قوه قضائیه نباید تنها در سطح افزایی میان مجلس، دولت و  جلوگیری شود. هم
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توافقات سیاسی باشد، بلکه باید بر پایه تفاهم بر سر اهداف کلان و مشترک ملی  

دهد که این نهادها در یک فضای استوار گردد. حکمرانی خوب زمانی رخ می 

در سیاست  هماهنگی  به  دچار گفتمانی شفاف،  مردم  تا  یابند  های خود دست 

رویه که محصول عقلانیت است، اقتدار حاکمیت    سردرگمی نشوند. این وحدت

کند. المللی افزایش داده و اعتماد عمومی را دوچندان میرا در صحنه داخلی و بین

گذاری، ثمره شیرین گفتگوهای خردمندانه در سطوح بالای  انسجام در سیاست 

 (. 71: 1388، برک پور و اسدی   مدیریتی است.)

های  ی به رسمیت شناختن تکثر و تنوع در لایهعقلانیت ارتباطی همچنین به معنا 

های عمومی است. ایران کشوری  مختلف جامعه ایران و بازتاب آن در سیاست 

نیازها و دیدگاه اقلیمی است که هر کدام  قومی، مذهبی و  تنوع  های خاص  با 

گذاری ملی لحاظ شود. حکمرانی خوب مستلزم  خود را دارند که باید در سیاست 

ای باشد که هیچ گروهی احساس نکند گذاری به گونهرآیند سیاست آن است که ف

گرایی که  نادیده گرفته شده یا منافعش فدای مرکزگرایی شده است. این شمول

آید، پیوندهای همبستگی ملی را مستحکم کرده از جوهره عقلانیت ارتباطی برمی

دیدن همه ایران گذاری عادلانه، یعنی  کند. سیاست و امنیت پایدار را تضمین می

 در آیینه تصمیمات کلان کشوری. 

گذاری عمومی، به معنای گذار از حکمرانی  استقرار عقلانیت ارتباطی در سیاست 

سنتی به حکمرانی خردمندانه و مشارکتی در ایران است. این مسیر، اگرچه دشوار  

ران های مزمن و پیچیده کشور در دوبر است، اما تنها راه برای حل چالشو زمان

شود. حکمرانی خوب محصول تلاقی قدرت عاقله و اراده  معاصر محسوب می

گیرد. با تکیه بر این الگو،  عمومی است که در بستر گفتگو و تفاهم شکل می

تواند به مدلی از اداره جامعه دست یابد که در آن عقل، جمهوری اسلامی می

انسان  تعالی  رفاه و  برای  کنار هم  در  معنویت  این ا تلاش میهاخلاق و  کنند. 

 غایت نهایی سیاستی است که در خدمت حقیقت و عدالت قرار دارد.

 سنلار  دینی و مؤلفه حق اظهنرنظر و پنسخگویی . نسبت مدن  مردم ۵

های قدسی و سالاری دینی در ایران تلاشی برای پیوند میان ارزشالگوی مردم

اراده عمومی است که در جوهره خود با مفهوم حق اظهارنظر پیوند دارد. از منظر  

طریق صندوق از  تنها  نظام سیاسی  مشروعیت یک  گفتمانی،  رأی اندیشه  های 

ایجاد فضایی است که  شود، بلکه استمرار این مشروعیت در گروی  تأمین نمی 

شهروندان بتوانند به طور مداوم بر عملکرد حاکمان نظارت کرده و آرای خود را  

بیان کنند. در این چهارچوب، حق اظهارنظر نه یک امتیاز اعطایی از سوی قدرت،  

شود. زمانی  بلکه یک رکن بنیادین برای تحقق عدالت و کارآمدی محسوب می

ارزش مشارکت  که  با  دینی  می های  هم  در  مردم  پاسخگویی  آگاهانه  آمیزند، 

تبدیل می از تشریفات مسئولان به یک تکلیف شرعی و قانونی  شود که فراتر 
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اداری است. برای رسیدن به حکمرانی خوب، لازم است که بسترهای قانونی به  

حق  ای تقویت شوند که هر شهروند خود را در تعیین سرنوشت جامعه ذیگونه

یت کامل برای بیان نقدهای سازنده برخوردار باشد. این پیوند میان  دانسته و از امن

مردم فراهم  سالاری، ظرفیت دین و  اعتماد عمومی  بازسازی  برای  های عظیمی 

 کند.می

نظام  در  اظهارنظر  مردمحق  میهای  منجر  پاسخگویی  به  زمانی  که  سالار،  شود 

ام اصلاح  مرجع  عنوان  به  را  جمعی  خرد  قدرت،  رسمیت ساختارهای  به  ور 

امور حاکمیتی، زمینه تأکید بر اصل مشورت و شور در  ایران،  ای  بشناسند. در 

اندیشه پذیرش  برای  میفرهنگی  که  است  آورده  فراهم  تفاهمی  با های  تواند 

مفاهیم نوین حکمرانی پیوند بخورد. پاسخگویی در این بستر به معنای آن است 

گذارد، میمی که بر زندگی مردم اثر میکه کارگزاران نظام باید در برابر هر تص

آوری، همان چیزی است  کننده ارائه دهند. این فرآیند استدلالهای قانعاستدلال 

بخشد و مانع از استبداد رأی که به تصمیمات قدرت، صبغه اخلاقی و عقلانی می 

شود. اگر حق اظهارنظر به درستی نهادینه شود، پاسخگویی از حالت واکنشی  می

تبدیل  خارج   کشور  کلان  مدیریت  در  پیشگیرانه  و  فعال  رویه  به یک  و  شده 

تر شود،  گردد. در واقع، هرچه فاصله میان سخن مردم و عمل مسئولان کوتاهمی

بهبود  شاخص بیشتری  شتاب  با  اسلامی  جمهوری  در  خوب  حکمرانی  های 

،  المیری مرکزم  شود.) تر مییابند و همبستگی ملی در برابر ناملایمات مستحکممی

1385 :25 .) 

تحلیل عمیق مردم در  در  پاسخگویی  زمینی و تر،  دارای دو وجه  دینی  سالاری 

تواند الگویی نوین از حکمرانی را  آسمانی است که هماهنگی میان این دو می

ارائه دهد. از یک سو، مسئول در برابر خداوند مسئول است و از سوی دیگر،  

مردمی است که بر اساس پیمانی جمعی، قدرت موظف به پاسخگویی در برابر  

اند. حق اظهارنظر در اینجا به معنای حضور فعال افکار عمومی در  را به او سپرده

پایش این پیمان است تا اطمینان حاصل شود که قدرت در مسیر خیر عمومی  

می حق حرکت  نکنند،  عمل  درستی  به  پاسخگویی  سازوکارهای  اگر  کند. 

شود که تأثیری بر بهبود کیفیت  یک پوسته توخالی تبدیل میاظهارنظر تنها به  

نهادهای   که  است  آن  نیازمند  خوب  حکمرانی  داشت.  نخواهد  مردم  زندگی 

و  آورده  فراهم  شهروندان  پرسشگری  برای  را  لازم  فضای  مستقل،  نظارتی 

ای  مسئولان را وادار به شفافیت در عملکرد نمایند. این فرآیند دوطرفه، روح تازه

سالاری دینی به عنوان  شود که مردمه کالبد جامعه مدنی بخشیده و باعث میب

:  1391قاسمی،  و  فتاحی   یک الگوی زنده و پویا در دنیای معاصر قد برافرازد.)

53.) 
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های اجتماعی، فارغ  تحقق کامل حق اظهارنظر مستلزم آن است که تمامی گروه

ت خود داشته باشند تا عدالت های سیاسی، تریبونی برای بیان مطالبااز گرایش

ها یک فرصت بزرگ برای  در سخن گفتن رعایت شود. در ایران، تنوع دیدگاه

های حذفی محدود گردد. غنا بخشیدن به تصمیمات ملی است که نباید با نگاه

می محقق  زمانی  خوب  مخالف حکمرانی  صداهای  شنیدن  از  دولت  که  شود 

مشورتی برای شناسایی نقاط ضعف خود ها را به عنوان بازوهای  نهراسد و آن 

اشتباهات و تلاش   پذیرش  معنای  به  فضایی،  در چنین  پاسخگویی  کند.  تلقی 

ها بر اساس خواست عمومی است که بالاترین سطح از عقلانیت  برای اصلاح آن 

شود  ها شنیده میدهد. اگر مردم احساس کنند که سخنان آنسیاسی را نشان می

ای به حالت مستمر  ها از حالت دورهگذارد، مشارکت آنیو بر روند امور اثر م

می تغییر  مسئولانه  به  و  که  است  چیزی  همان  پایدار،  مشارکتِ  این  یابد. 

بخشد و آن را در برابر تهدیدات داخلی و خارجی  سالاری دینی عمق میمردم

 سازد.نفوذناپذیر می

ن نیست، بلکه به معنای باید توجه داشت که پاسخگویی تنها به معنای گزارش داد

پذیری در قبال پیامدهای تصمیمات اتخاذ شده در سطح ملی است. در مسئولیت 

ها پذیری باید در تمام سطوح، از دهیارینظام جمهوری اسلامی، این مسئولیت 

عمومی   اعتماد  تا  باشد  داشته  جریان  یکسان  صورت  به  کلان،  نهادهای  تا 

مردم  خدشه اظهارنظر  حق  نشود.  اندازه دار  همان  به  باید  دورافتاده  مناطق  در 

شود، تا عدالت در حکمرانی شنیده شود که صدای نخبگان در پایتخت شنیده می

کند که سازوکارهای شکایت و رسیدگی  برقرار گردد. حکمرانی خوب ایجاب می

ای طراحی شوند که سریع، شفاف و بدون تبعیض  به اعتراضات مردمی به گونه

ها منجر به تغییر در رفتارهای  شهروندان ببینند که اظهارنظر آن  عمل کنند. وقتی

ها به نظام سیاسی تقویت شده و سرمایه  شود، حس تعلق آننادرست اداری می

یابد. این زنجیره از اظهارنظر تا پاسخگویی و اصلاح، موتور اجتماعی افزایش می

یه ایمان و عقلانیت اداره  خواهد بر پاای است که می محرک پیشرفت و تعالی در جامعه 

 (. 28:  1384،  هاشمی شود.)

سالاری دینی و پاسخگویی، راهی به سوی کمال اجتماعی و در نهایت، پیوند میان مردم

آموزه  با  که  است  ایران  اسلامی  جمهوری  در  می سیاسی  همسو  گفتمانی  باشد.  های 

بهبود است که   حکمرانی خوب نه یک مقصد نهایی، بلکه یک مسیر دائمی از اصلاح و 

شود. اگر حق اظهارنظر به  تنها با حضور آگاهانه و آزادانه مردم در صحنه پیموده می 

عنوان یک ارزش بنیادین پاس داشته شود، پاسخگویی به یک فرهنگ عمومی تبدیل  

گردند. این تحول،  جهت می شده و تمامی ارکان نظام در جهت خدمت به خلق خدا هم 

کند که به دنبال  ها تبدیل می بخش برای سایر ملت لگویی الهام جمهوری اسلامی را به ا

ای که به  سالاری هستند. در این مسیر، هر کلمه راهی برای آشتی دادن معنویت با مردم 
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شود، گامی است به سوی  شود و هر پاسخی که با صداقت داده می قصد اصلاح بیان می 

 شود.انی والاترین ارزش محسوب می ایرانی آباد، آزاد و سربلند که در آن کرامت انس

 . بررسی تأثدر لنش ارتبنطی بر سرمنیه اجتمنعی و اعتمند عمومی ۶

کنش ارتباطی در اندیشه هابرماس به معنای تلاش برای رسیدن به تفاهم از طریق زبان 

دهد. در جامعه ایران، و گفتگو است که زیربنای اصلی سرمایه اجتماعی را تشکیل می 

های اخیر اعی محصول پیوندهای عمیق عاطفی و مذهبی است که در دهه سرمایه اجتم

چالش است. با  صادقانه  گفتگوهای  طریق  از  بازسازی  نیازمند  و  شده  روبرو  هایی 

کند که دولت به جای استفاده از ابزارهای اجبار و قدرت،  حکمرانی خوب ایجاب می 

د تا اعتماد عمومی ترمیم  های مختلف جامعه حرکت کنبه سمت کنش ارتباطی با لایه

شود. وقتی شهروندان احساس کنند که حاکمیت نه برای تحمیل اراده، بلکه برای درک  

گردد.  ها شکوفا میها وارد گفتگو شده است، حس همدلی و همکاری در آن نیازهای آن 

رشد  فضایی  در  تنها  سیاسی،  نظام  هر  دارایی  ارزشمندترین  عنوان  به  عمومی  اعتماد 

که صداقت در گفتار و عمل کارگزاران برای همگان آشکار باشد و هیچ ابهامی  کند  می

 در روابط باقی نماند. 

هایی چون ایثار، تعاون و صداقت دارد که با  سرمایه اجتماعی در ایران ریشه در ارزش 

سازند. اگر در ها مقاوم میشوند و جامعه را در برابر بحران کنش ارتباطی تقویت می

یا فریب بدهد،  فرآیندهای   به زبان تهدید  اداری و سیاسی، زبان تفاهم جای خود را 

اعتمادی میان دولت و ملت بلندتر  سرمایه اجتماعی به سرعت فرسوده شده و دیوار بی 

مهارت می سطوح،  تمام  در  مدیران  که  است  آن  مستلزم  خوب  حکمرانی  های شود. 

دردهای مردم بپردازند. این شنیدنِ    ارتباطی خود را ارتقا داده و با سعه صدر به شنیدن

شود که مردم خود را تنها نبینند فعال، نیمی از مسیر حل مشکلات است، زیرا باعث می 

شود که  و احساس کنند که بخشی از یک کل منسجم هستند. کنش ارتباطی باعث می

های میان نسلی و میان فرهنگی در ایران از طریق تفاهم پر شود و یک هویت  شکاف

،  شاکری  لی یکپارچه و پویا شکل بگیرد که در آن همگان به آینده کشور امیدوار باشند.)م

1394 :68 .) 

های اقتصادی ایران نیز بسیار حیاتی  تأثیر کنش ارتباطی بر سرمایه اجتماعی در حوزه

است، زیرا ثبات بازار و رونق تولید در گروی اعتماد متقابل میان دولت و فعالان اقتصادی 

با ذینفعان و به صورت ناگهانی اگر سیاست  است. های ارزی و تجاری بدون گفتگو 

های غیرمولد  ها به سمت فعالیت ابلاغ شوند، امنیت روانی بازار به خطر افتاده و سرمایه

می  گفتگوی حرکت  میزهای  ایجاد  معنای  به  اقتصاد  در حوزه  کنند. حکمرانی خوب 

ها بر پایه تفاهمی عمیق  است تا سیاست  مستمر میان دولت، بخش خصوصی و دانشگاه

شود که فعالان اقتصادی خود را شریک در تدوین شوند. این کنش ارتباطی باعث می 

گذاری کنند. در  های ملی سرمایههای توسعه ببینند و با اعتماد به آینده، در پروژه برنامه

تصمیم  در  ثبات  محصولِ  اقتصادی،  اجتماعی  سرمایه  صداواقع،  و  در  گیری  قت 

می اطلاع  دست  به  پایدار  ارتباطی  کنش  طریق  از  تنها  که  است  سطح  رسانی  آید.در 

های محلی در ایران کمک  ها و تنشتواند به کاهش آسیب اجتماعی، کنش ارتباطی می

های مختلف را تقویت نماید. ایران به عنوان یک  کند و همبستگی میان اقوام و گروه 
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های ظاهری،  مشترک برای تفاهم است که فراتر از تفاوت سرزمین متنوع، نیازمند زبانی 

های انسانی تأکید ورزد. حکمرانی خوب با ارج نهادن به تنوع  بر منافع ملی و ارزش 

فرهنگی، سرمایه اجتماعی را در مناطق  فرهنگی و فراهم کردن بستر برای گفتگوهای بین 

ها در کنند که صدای آن   های مختلف احساسدهد. وقتی گروهمرزی و محروم ارتقا می 

به حساب میمرکز شنیده می ملی  فرآیند  اعتماد آنشود و در  نظام آیند،  به کلیت  ها 

های گردد. این اعتماد، بزرگترین سد در برابر نفوذ بیگانگان و توطئهسیاسی دوچندان می

ارتباطی صادقانه به دست می تفرقه با قدرتِ تفاهم و کنش  تنها  و آید  افکن است که 

 ماند. پایدار می

سرمایه اجتماعی همچنین به معنای رعایت هنجارهای مشترک و احترام به قانون است 

گری از طریق کنش ارتباطی دارد. اگر قوانین در ایران به جای آنکه که ریشه در اقناع

هایی محصول تفاهم عمومی باشند، تنها به عنوان ابزارهای کنترلی دیده شوند، مردم راه 

کنند که این خود نشانه زوال اعتماد است. حکمرانی خوب  ها پیدا می دور زدن آن برای 

ها در فرآیند یعنی توضیح دادن فلسفه قوانین برای افکار عمومی و جلب مشارکت آن

گذاری تا اجرای قانون با رغبت درونی همراه باشد. هرچه مردم نسبت به منصفانه  قانون

های پلیسی و قضایی ایه اجتماعی افزایش یافته و هزینهتر شوند، سرمبودن قوانین آگاه

می  کاهش  میکشور  قوانین روح  به  ارتباطی  کنش  آن یابد.  و  متن بخشد  از  را  های ها 

کند که همگان خود را ملزم  های اخلاقی و اجتماعی تبدیل می خشک حقوقی به میثاق

تسهیل کنش ارتباطی میان دانند.نقش نخبگان فکری و مذهبی در  ها می به پاسداری از آن 

تواند به بازسازی سرمایه اجتماعی کمک  حاکمیت و مردم ایران بسیار کلیدی است و می 

های مرجع، وظیفه دارند که زبان پیچیده سیاست را به  کند. این نخبگان به عنوان گروه 

تقل  زبان تفاهمی جامعه ترجمه کرده و مطالبات مردم را نیز با منطق علمی به مسئولان من

گران بتوانند آزادانه فعالیت  کنند. حکمرانی خوب باید فضایی فراهم کند که این میانجی

جهان و سیستم را مستحکم سازند. اگر نخبگان به حاشیه رانده کرده و پیوند میان زیست 

قطبی دچار  جامعه  و  شده  قطع  ارتباطی  کنش  بی شوند،  و  می گری  که  تفاوتی  شود 

برایخطرناک  تهدید  در   ترین  اندیشه  صاحبان  فعال  حضور  است.  اجتماعی  سرمایه 

های شود که اعتماد عمومی بر پایهفضای عمومی، به گفتگوها عمق بخشیده و باعث می 

 (. 41:  1384،  هاشمی استوار خرد و منطق بنا شود، نه بر احساسات زودگذر.)

تأثیر عملک اعتماد عمومی در ایران، به شدت تحت  یاد داشت که  به  رد نهادهای  باید 

های ارتباطی منعکس شود.  رسان و عدالت در توزیع منابع است که باید در کنشخدمات 

کند، کنش ارتباطی مخدوش شده و  ها عمل نمی دهد و به آنهایی میوقتی دولت قول 

می فرو  اجتماعی  سوال  سرمایه  زیر  است،  تفاهم  اصلی  رکن  که  صداقت  زیرا  ریزد، 

های اجرایی تناسب ها و توانمندی کند که میان وعده ب می رود. حکمرانی خوب ایجامی

وجود داشته باشد و در صورت بروز مشکل، دلایل آن به صورت شفاف با مردم در  

کاهد، ها، نه تنها از اعتبار دولت نمی میان گذاشته شود. این صداقت در بیان محدودیت 

ها داشته ی عبور از بحران شود مردم با درک شرایط، همکاری بیشتری برابلکه باعث می 

واقع بستر  اجتماعی در  راستی است و سرمایه  اعتماد محصولِ  تفاهم باشند.  گرایی و 

 کند که این جوهره اصلی حکمرانی مطلوب است. متقابل رشد می 
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در پایان، کنش ارتباطی نه تنها یک ضرورت نظری، بلکه یک راهبرد حیاتی برای ارتقای  

رمایه اجتماعی در جمهوری اسلامی ایران است. آینده  حکمرانی خوب و بازسازی س

کشور در گروی آن است که چگونه بتوانیم دیوارهای سوءظن را فرو ریخته و بر روی  

های گفتگو و تفاهم بنا کنیم. هر گامی که برای شفافیت، صداقت و  های آن، پل ویرانه

اعتماد عمومی کاشته   شود، بذری است که در خاکاحترام به افکار عمومی برداشته می 

شده و میوه آن ثبات، پیشرفت و عدالت خواهد بود. سرمایه اجتماعی، ضامن بقای ملی  

شود.  و قدرت واقعی ایران است که تنها در سایه حکمرانی صادقانه و ارتباطی شکوفا می

ای  ها عبور کرد و جامعهبست توان از تمامی بن با تکیه بر قدرتِ زبان و منطقِ تفاهم، می

 هاست. آرمانی ساخت که در آن اعتماد عمومی، والاترین پیوند میان انسان 

 م:ار در پرتو نظریه حقوق و دمولراسی هن  تحقق حکمرانی قننو . چنلش ۷

مدار در ایران نیازمند فهم عمیقی از پیوند میان مشروعیت قوانین تحقق حکمرانی قانون

اندیشه هابرماس بر آن تأکید شده است. قانون زمانی و فرآیندهای گفتمانی است که در  

تواند نظم پایدار ایجاد کند که شهروندان آن را نه به عنوان ابزار تحمیل قدرت، بلکه  می

تضمین و  جمعی  تفاهم  محصول  عنوان  جمهوری  به  در  بپذیرند.  عمومی  خیر  کننده 

های  وعه را با ارزشتوان قوانین موضاسلامی، چالش اصلی در این است که چگونه می

ای آشتی داد که همگان خود را ملزم به  ثابت دینی و نیازهای متغیر اجتماعی به گونه 

گذاری شفاف و  کند که فرآیند قانوناطاعت از آن بدانند. حکمرانی خوب ایجاب می 

غ  مشارکتی باشد تا قوانین از مقبولیت بالایی برخوردار گردند. اگر قانون صرفاً از بالا ابلا 

های پنهان  شود و منطق عقلانی آن برای جامعه تبیین نگردد، در مرحله اجرا با مقاومت

از دست   است،  عادلانه  نظم  ایجاد  که  را  اصلی خود  کارکرد  و  روبرو شده  آشکار  و 

 دهد. می

مداری، مسئله برابری همگان در پیشگاه قانون است  های بنیادین در قانونیکی از چالش

شود. در ایران، برای رسیدن به این آرمان،  انی مطلوب محسوب می که رکن اصلی حکمر

خواری قانونی از بین برود تا اعتماد مردم به عدالت قضایی باید هرگونه تبعیض و ویژه

و اداری جلب شود. بر اساس نظریه دموکراسی گفتمانی، قانون باید چتری حمایتی برای 

ضعیفان   حقوق  از  و  باشد  جامعه  اقشار  کند.  تمامی  محافظت  قدرتمندان  برابر  در 

یابد که هیچ نهاد یا فردی خود را فراتر از قانون نداند حکمرانی خوب زمانی تجلی می

پذیر انجام شود. این بینیهای سیاسی در چهارچوب ضوابط روشن و پیشو تمام کنش

دهد که  انضباط قانونی، امنیت روانی و اقتصادی ایجاد کرده و به شهروندان اطمینان می

ها تحت هر شرایطی محفوظ است. شفافیت در اجرای قانون، پادزهری  حقوق بنیادین آن 

 کند. های حکمرانی را در جامعه مستحکم می برای فساد است که ریشه 

ایران، حوزه  در  اساسی  قانون  و  با شرع  قوانین  انطباق  بر  نظارت  که  فرآیند  است  ای 

بازخوانی شود تا پویایی بیشتری یابد. قانون نباید   تواند با نگاهی به عقلانیت ارتباطیمی

به یک متن صلب و تغییرناپذیر تبدیل شود که با نیازهای زمانه بیگانه است، بلکه باید  

از طریق گفتگوهای مستمر میان نخبگان فکری و مذهبی، مدام بازتولید و اصلاح گردد.  

ایجاب می  آغوشحکمرانی خوب  با  قانونی  نهادهای  که  نقدهای حقوقی    کند  از  باز 

استقبال کنند و اجازه دهند که تجربیات زیسته مردم در اصلاح قوانین نقش داشته باشد.  
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باعث می  تعامل دوجانبه  مردم  این  برای گشایش در زندگی  ابزاری  به  قانون  که  شود 

ها. هرچه قانون با منطق تفاهمی  تبدیل شود، نه مانعی در برابر پیشرفت و خلاقیت آن 

عه سازگارتر باشد، لزوم استفاده از ابزارهای قهری برای اجرای آن کمتر شده و نظم  جام

می  برقرار  درونی  و  به صورت خودجوش  عالی اجتماعی  این  که  از  گردد  ترین سطح 

 مداری است. قانون

ای چالش دیگر، وجود قوانین موازی و گاه متناقض است که بستر را برای تفاسیر سلیقه

سوءاستفاده می هو  فراهم  ایران  در  اداری  و  ای  تنقیح  نیازمند  خوب  حکمرانی  کند. 

بربندد و شفافیت  یکپارچه از فضای حقوقی کشور رخت  ابهام  تا  سازی قوانین است 

جایگزین آن شود. بر اساس اصول دموکراسی، قانون باید ساده، صریح و برای عموم  

از   راحتی  به  بتواند  شهروند  هر  تا  باشد  فهم  قابل  در مردم  نماید.  دفاع  حقوق خود 

مراتب قوانین  جمهوری اسلامی، حرکت به سمت نظام حقوقی منسجم که در آن سلسله 

رعایت شود، گامی بزرگ به سوی حکمرانی مطلوب است. این وضوح قانونی، دست  

بندد و پاسخگویی نهادها را در برابر مراجع  ها را در اعمال قدرت دلخواه می بوروکرات 

مداری واقعی یعنی حاکمیت ضوابط بر  دهد. قانونار عمومی افزایش می نظارتی و افک

 شود. سازی ساختارهای حقوقی محقق میروابط، که تنها با اراده جدی برای شفاف

ستون از  یکی  قانون،  اجرای صحیح  عنوان ضامن  به  قضائیه  قوه  اصلی  استقلال  های 

ه و باید تقویت شود. قاضی حکمرانی خوب است که در ایران همواره مورد تأکید بود

یا   سیاسی  فشار  هیچ  و  باشد  وجدان  و  قانون  تأثیر  تحت  تنها  حکم  در صدور  باید 

ها اقتصادی نباید فرآیند دادرسی را منحرف کند. در پرتو نظریه حقوق هابرماس، دادگاه

دار  باید به مثابه فضاهایی برای گفتگوی حقوقی عادلانه عمل کنند که در آن حق به حق 

مدار یعنی ایجاد اطمینان در دل مردم که در صورت بروز تظلم،  رسد. حکمرانی قانونیم

بی  و  مقتدر  می دستگاهی  اجرا  را  عدالت  لکنت،  بدون  که  دارد  این  طرف وجود  کند. 

اقتدار قضایی، نه از طریق ارعاب، بلکه از طریق کسب رضایت عمومی و اثبات توانایی 

می  دست  به  حق  احقاق  شدر  قضایی، آید.  آرای  انتشار  و  دادرسی  فرآیند  در  فافیت 

ابزارهای مهمی برای نظارت عمومی بر عملکرد این قوه و ارتقای کیفیت عدالت در  

 جامعه هستند. 

های اقلیمی و فرهنگی، چالش اجرای قانون در مناطق مختلف ایران با توجه به تفاوت 

مل یکپارچگی  در چهارچوب  اما  غیرمتمرکز  نگاهی  است. حکمرانی خوب  نیازمند  ی 

ای باشند که اجازه خلاقیت و تطبیق با شرایط محلی را به  یعنی قوانین کلان به گونه

مداری نباید به معنای جمود  مدیران بدهند، بدون آنکه روح قانون مخدوش شود. قانون

اداری تعبیر شود، بلکه باید مسیری برای حل مشکلات مردم با رعایت عدالت و انصاف  

منطقه باشد.   مقررات  میان، نقش شوراهای محلی در وضع  این  ای در چهارچوب  در 

گرایی کمک کند. مشارکت مردم  سالاری و قانونتواند به تحقق مردم قوانین بالادستی، می

آن  روزمره  زندگی  با  مستقیماً  که  مقرراتی  وضع  حس  در  است،  ارتباط  در  ها 

دهد. این توزیع  قانون را افزایش می  پذیری را تقویت کرده و تمایل به رعایتمسئولیت 

قدرت قانونی، از انباشت فساد در مرکز جلوگیری کرده و کارآمدی نظام را در سراسر  

 کند. کشور تضمین می 
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مداری است که  الملل و تعهدات خارجی ایران نیز بخشی از منظومه قانون حقوق بین

شود. حکمرانی خوب یعنی  باید در راستای منافع ملی و با رعایت عزت کشور مدیریت  

از ظرفیت  از حقوق ملت در  استفاده  با جهان و دفاع  های قانونی برای تعامل سازنده 

مداری در سیاست خارجی، های حقوقی متقن. قانونالمللی بر پایه استدلال مجامع بین

اعتبار کشور را ارتقا داده و مسیر توسعه اقتصادی را از طریق جذب سرمایه و تکنولوژی  

های خواهی کند. در عین حال، صیانت از استقلال قانونی کشور در برابر زیادهموار می ه

ای است که قانون اساسی بر عهده حاکمیت نهاده است. هماهنگی میان  خارجی، وظیفه

مدار باید به آن  مداران قانونالمللی، هنری است که سیاستقوانین داخلی و تعهدات بین 

یران را در نظم نوین جهانی تثبیت کنند. این اقتدار حقوقی، روی مجهز باشند تا جایگاه ا

 آید. دیگر سکه اقتدار ملی است که در سایه حاکمیت قانون به دست می 

مدار در جمهوری اسلامی ایران، آرمانی است که از طریق  در نهایت، حکمرانی قانون

هرچقدر هم که بزرگ  ها  یافتنی است. چالشپیوند میان عقل، دین و اراده عمومی دست

می  و  هستند  عبور  قابل  قانونی  و شفافیت  گفتمانی  منطق  بر  تکیه  با  به  باشند،  توانند 

فرصتی برای نوسازی ساختارها تبدیل شوند. قانون باید به زبان تفاهمی جامعه ترجمه  

شود تا هر ایرانی خود را در آینه آن ببیند و برای پاسداری از آن تلاش کند. حکمرانی  

یعنی حاکمیتِ منطق بر زور، و ضابطه بر رابطه، که در آن کرامت انسانی والاترین   خوب

مداری، راه برای عدالت  مرجع برای وضع هر قانونی است. با نهادینه شدن فرهنگ قانون

اجتماعی، پیشرفت اقتصادی و تعالی فرهنگی هموار شده و ایران به الگویی ماندگار از  

هان تبدیل خواهد شد. این مسیر، راهی است که پایان آن  نظم عادلانه در منطقه و ج 

 شکوه و سربلندی ملت بزرگ ایران است. 

 نتدجه گدر  

پژوهش حاضر نشان داد که تحقق حکمرانی خوب در جمهوری اسلامی ایران، بیش از 

هر چیز در گروی بازسازی پیوندهای میان حاکمیت و مردم از طریق کنش ارتباطی و 

ها حاکی از آن است که هرچه فضای گفتگو در حوزه عمومی بازتر  تهتفاهمی است. یاف

عنوان ستون و شفاف به  اعتماد عمومی  و  اجتماعی  باشد، سرمایه  نظام تر  پایدار  های 

از چالش تقویت می جهان و  های فعلی، بازگشت به زیست گردند. در واقع، راه عبور 

بطن جامعه جریان د متکثری است که در  کارآمدی و  شنیدن اصوات  ارند و خواهان 

عدالت هستند. حکمرانی خوب نه یک پروژه وارداتی، بلکه یک ضرورتِ درونی برای  

تواند با تکیه بر اخلاق گفتمان، تضادهای اجتماعی  بقا و شکوفایی تمدنی است که می 

هایی برای رشد تبدیل کند. اگر ساختار اداری کشور بتواند خود را از بند  را به فرصت 

گذاری به مسیری برای یادگیری ملی و وفاق  نیت ابزاری رها سازد، فرآیند سیاستعقلا

گیری بر این نکته استوار است که قدرت واقعی در  عمومی تبدیل خواهد شد. این نتیجه

 سالاری دینی است. اقناع نهفته است، نه در اجبار، و این همان جوهره اصیل مردم 

ناپذیر حکمرانی، باید از حالت شعار  ن جدایی شفافیت و پاسخگویی به عنوان دو رک

هایی تبدیل شوند که هیچ استثنایی را در هیچ سطحی از قدرت  خارج شده و به رویه

بانان بیدار  های نوین به عنوان دیدههای ارائه شده، رسانهپذیرا نباشند. بر اساس تحلیل 

کنند که باید ایفا میبدیل در افشای مفاسد و تقویت نظارت همگانی  جامعه، نقشی بی
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کند که اطلاعات  مورد حمایت قانونی قرار گیرند. حکمرانی خوب در ایران ایجاب می 

به عنوان یک کالای عمومی در اختیار همگان باشد تا امکان نقد منصفانه و مشارکت  

ها منجر به تغییر در رفتارهای آگاهانه فراهم گردد. وقتی شهروندان ببینند که اظهارنظر آن 

می  مسئولان  آن نادرست  ملی  تعلق  تهدیدات  شود، حس  برابر  در  و  یافته  افزایش  ها 

مانند. این فرآیندِ بازخورد مستمر، سلامت نظام سیاسی را تضمین  خارجی متحدتر می 

کند. در نهایت،  های پنهان بوروکراسی جلوگیری می کرده و از انباشت خطاها در لایه

های ملی  ست، بلکه نتیجهِ تعهدی صادقانه به میثاقپاسخگویی محصولِ ترس از کیفر نی

 و دینی است که در این پژوهش تبیین گردید. 

که  قانون قوانینی است  معنای حاکمیت  به  نظریه دموکراسی گفتمانی،  پرتو  مداری در 

شمارند که این  محصولِ خرد جمعی بوده و خیر عمومی را بر منافع گروهی مقدم می 

ر این مسیر، ضرورت دارد که قوه قضائیه به عنوان پناهگاه نهایی امر پایه عدالت است. د 

برابری   و  کرده  سیاسی حفظ  فشار  هرگونه  برابر  در  را  خود  اقتدار  و  استقلال  مردم، 

همگان را تضمین نماید. قانون نباید به ابزاری برای محدود کردن حوزه عمومی تبدیل  

ا صیانت  برای  چارچوبی  عنوان  به  باید  بلکه  آزادی شود،  هدایتِ  ز  و  مشروع  های 

می انرژی  تأکید  پژوهش  این  کند.  عمل  توسعه  به سمت  اجتماعی  بدون  های  که  کند 

های دیگر حکمرانی، از جمله امنیت اقتصادی و  کدام از شاخص حاکمیت قانون، هیچ 

قانون فرآیندهای  اصلاح  بنابراین،  نشست.  نخواهند  ثمر  به  انسانی،  و  کرامت  گذاری 

ها، اولویتی است که نباید تحت هیچ شرایطی نادیده گرفته بر اجرای آن   نظارت دقیق

مداری، روحِ عدالت در کالبد  شود تا جامعه احساس امنیت قضایی داشته باشد. قانون

شود پیشرفت کشور در مسیری پایدار و بدون انحراف از  حکمرانی است که باعث می 

 ها تداوم یابد. آرمان 

جهان، در این گران میان سیستم و زیستمدنی به عنوان میانجینقش نخبگان و نهادهای  

های ارتباطی مطرح شده  بست پژوهش به عنوان یک راهبرد کلیدی برای خروج از بن 

های صنفی بتوانند است. حاکمیت باید فضایی فراهم کند که در آن اندیشمندان و انجمن 

مشاوره  واهمه،  و  بدون  داده  ارائه  را  تخصصی خود  نمایندگی های  را  مردم  مطالبات 

می  محقق  زمانی  اتاق نمایند. حکمرانی خوب  در  تصمیمات  که  اتخاذ  شود  بسته  های 

نشوند، بلکه محصولِ برخوردِ آرا و نظرات متخصصان و ذینفعان در یک فضای عمومی  

ها از غنای علمی بیشتری  شود که سیاستمنصفانه باشند. این مشارکتِ نهادمند، باعث می 

های اجتماعی روبرو گردند. در واقع،  دار شده و در مرحله اجرا با کمترین هزینه برخور

قدرت نه از طریق انحصار، بلکه از طریق توزیع مسئولیت و جلب مشارکت نخبگان 

دواند. این تحول ساختاری، شود و مشروعیت نظام را در اعماق جامعه ریشه می تکثیر می

والای جمهوری اسلامی در زمینه عدالت و آزادی  های  گامی بلند به سوی تحقق آرمان 

 است که در این تحقیق بر آن تأکید شد. 

توان گفت که الگوی حکمرانی خوب در ایران باید ترکیبی هوشمندانه از  در پایان، می

سالاری باشد تا بتواند به نیازهای انسان معاصر پاسخ دهد.  معنویت، عقلانیت و مردم 

پایان گفتگو برای های بیآینده کشور در گروی آن است که چگونه بتوانیم از ظرفیت

فهم مشترک از منافع ملی استفاده کنیم. نظریه هابرماس    ها و رسیدن به یکحل بحران 
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در این میان، نه به عنوان یک نسخه خارجی، بلکه به عنوان یک چارچوب تحلیلی برای 

ظرفیت حکمرانی  بازخوانی  شد.  گرفته  کار  به  اسلامی  و  ایرانی  فرهنگ  درونی  های 

هبود و تعالی است  مطلوب، مقصدی ایستا نیست، بلکه سفری دائمی به سوی اصلاح، ب 

امکان آگاهانه شهروندان در صحنه  با حضور  تنها  بر شفافیت،  که  تکیه  با  پذیر است. 

توان ایرانی ساخت که در آن قدرت در خدمت کرامت انسانی است  عدالت و گفتگو، می 

ای درخشان، بر این  و توسعه با معنویت گره خورده است. این پژوهش با امید به آینده

های حکمرانی ترین شاخص با اراده ملی و تدبیر حاکمیتی، دستیابی به عالی   باور است که 
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