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Abstract: 

 

With the rapid increase in urbanization and the challenges of social inequality, declining 

active citizen participation, and mounting pressure on urban infrastructures, the role of 

non-governmental organizations (NGOs) in enhancing key governance indicators—

including participation, transparency, accountability, and justice—has gained significant 

importance. This study, based on the PRISMA systematic review framework, 

comprehensively examines the role of these organizations in facilitating the 

implementation of small-scale urban development plans. In this context, 28 published 

articles from reputable databases covering the period from 2015 to 2025 were collected 

and analyzed using thematic analysis in NVivo 12 software and keyword network analysis 

with Python libraries. The results indicated that NGOs contribute to enhancing 

participation, transparency, and accountability through mediation, the establishment of 

collaborative networks, and digital innovations. However, limitations such as legal 

challenges, lack of financial resources, and institutional structures pose serious barriers to 

their effectiveness. This research, by integrating qualitative and quantitative analytical 

methods, provides a deeper understanding of the diverse dimensions of urban governance 

and proposes key solutions, including the reform of supportive legislation, development 

of technological infrastructures, strengthening specialized training, and fostering 

intersectoral collaboration. 

Keywords: Social participation, sustainable urban governance, social justice in cities, 

digital innovation in urban management, community-driven local development. 
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  یتوسعه شهر تحقق طرح های و  یخوب شهر وایینهاد در حکمرمردم  یهانقش سازمان 

 )با تمرکز بر روی ایران( کی ستمات ی مرور س کی : اسیمقکوچک 

 

 1راحیل فرهانی

 2*وحید بیگدلی راد 

 3مرتضی موسی خانی 

 چکیده

  ، ی اجتماع  یهمچون نابرابر  ییهاو مواجنه با چالش  ینیروند شررنرن رر   عیسررر شیبا افزا

نقش   ،یشررنر  یهارسررا ف یبر ز  ندهیکاهش م ررارکف فعال شررنروندان و ف ررار فزا

  ف، یحکمروایی شامل م ارکف، شفاف یدیکل  یهاشا ص  ینناد در ارتقامردم یهاسازمان

چارچوب مرور    یمطالعه بر مبنا نیاسرررف. ا  افتهی  یاژهیو  ف یو عدالف اهم  ییپاسررر  و 

تحقق طرح های    لیها در تسررنسررازمان نیجامع نقش ا  ی، به بررسرر PRISMAمند  نظام

  ی مقاله منت ررشرده در بازه زمان 2۸راسرتا،   نیپردا ف. در ا  اسیمقکوچک  یتوسرعه شرنر

افزار در نرم  کیر تمرات  لیر و برا تحل  یآورداده معتبر جمع  یهرا راهیاز پرا  2025ترا    2015

NVivo 12 یهابا کتاب انه  هادواژهیکل یاشرربکه لیو تحل  Python  قرار    یمورد واکاو

  ی هاشربکه  جادیا ،یگرواسرطه  قینناد از طرمردم  یهان ران داد که سرازمان  جیگرفتند. نتا

کمک    ییو پاسررر  و   ف یم رررارکف، شرررفاف یبه ارتقا تال،یجید یهایو نوآور یهمکار

  ی و سرررا ترارهرا   یکمبود منرابع مرال  ،یقرانون  یهراچرالش  رینظ  ییهراف یر امرا محردود  کننرد،یم

  ق یپژوهش برا تلف  نی. انردینمرایم  جرادیآننرا ا  یاثرب  ررر   ریدر مسررر   یموانع جرد  ،یننراد

دسف    یاز ابعاد متنوع حکمروایی شنر یترقیبه درک عم ل،یتحل یو کم یفیک  یهاروش

  یصر آموزش ت صر  ف یتقو   ،یفناور  یهارسرا ف یتوسرعه ز  ،یتیحما  نیو اصرحح قوان  افتهی

 .دهدیم   ننادیپ  یدیکل یرا به عنوان راهکارها  یب  انیم  یو گسترش همکار

در   یاجتماع عدالف  ،داریپا  یشرنر  حکمروایی محور،و جامعه   یمحل  توسرعه:  هاکلیدواژه

 ی، شنر  ف یریدر مد تالیجید ینوآوری،  م ارکف اجتماع  ،شنرها
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 مقدمه

در جنان    یو اقتصراد  یروند تحول اجتماع ینترتاکنون منم یاز انقحب صرنعت  ینیشرنرن ر 

  751جنان از حدود   یشرنر  یف روز سرازمان ملل، جمعبوده اسرف. بر اسراس گزارش به

و    یرافتره  یشافزا  2020نفر در سرررال    یلیراردم  4/ 4از    یشبره ب  1950نفر در سرررال    یلیونم

جنان در شرنرها سکونف داشته    یف درصرد جمع 6۸حدود   2050تا سرال   شرودیم  بینییشپ

  ی، شررنر  یف جمع  یوسررتهرشررد شررتابان و پ ین(. اUnited Nations, 2024باشررند )

  یرامردهرای وارد کرده و پ  یو منرابع شرررنر  هرایرسرررا رف بر ز  یقرابرل توجن  یف رررارهرا

و کاهش    محیطییسررف م ررکحت ز  ی،اجتماع  هاییمانند گسررترش نابرابر  یاکنندهن ران

ضرررورت توسررعه    یطیشرررا  ینشررنروندان به همراه داشررته اسررف. چن یزندگ   یفیف ک 

  یل تبد یجنان یف اولو  یکرا به   یحکمروایی شنر  یهاو بنبود روش  رانهوآون یراهکارها

 کرده اسف.

مطرح شده اسف   یازن ینجامع، در پاسخ به ا  یبه عنوان چارچوب یحکمروایی  وب شنر

عدالف    یی،پاسر  و   یف،چون م رارکف فعال شرنروندان، شرفاف  ییهابر مولفه یدکه با تأک 

  شررود یم یشررنر یدارو توسررعه پا یآورتاب یشفزاموجب ا ی،نناد  ییو کارا  یاجتماع

(UN-Habitat, 2023 ; OECD, 2024اجرا ا  ی(.  چرارچوب مسرررتلزم    ینموفق 

  یان، م یناسررف. در ا  یو جامعه مدن یها، ب ش  صرروصرر دولف  یانهماهنگ م یهمکار

و   یدیهسرتند، نقش کل  یرانتفاعیمسرتقل و غ یردولتی،غ  ینناد که ننادهامردم  یهاسرازمان

  حلی م  ییداوطلبانه و توان اجرا  یف ها به واسرطه ماهسرازمان  ینبر عنده دارند. ا یاواسرطه

را توسرعه دهند و    یکرده، نظارت اجتماع  یف را تقو   یاند م رارکف اجتماع ود، توانسرته

 ;Foo, 2018)داشررته باشررند   یامحله  یاسمقکوچک  یهادر پروژه  یمؤثر  هاییف فعال

Foroughi et al., 2023). ها در بنبود  در حال توسرعه، نقش آن  یدر ک رورها  یژهبه و

 .بوده اسف   یرچ م  ییو تحقق عدالف فضا  ی دمات شنر

در   ییشراهد تمرکزگرا  ،ینیکه همزمان با رشرد شرتابان شرنرن ر  رانیا  یشرنرها  ف یوضرع

. مطالعات کندیتجربه م  یاژهیها را به شررکل وچالش نیا  باشررد،یم زین  یشررنر  ف یریمد

و توسررعه    یاجتماع  هیسرررما  شینناد با افزامردم  یهاکه سررازمان دهدین رران م یدانیم

  ، یقرانون  یهراف یر انرد، امرا محردودموفق بوده  یترا حرد  یمحل  اسیر مقکوچرک  یهراپروژه

آننا را محدود   یتوان اثرگذار  یبه طور محسرروسرر  یو کمبود منابع مال دهیچیپ  یبروکراسرر 

  ن یا(. 1400و همکاران،   گیبیسر یسر  زادهمی؛ رح1401و همکاران،  یسرا ته اسرف )نجار

تا    هاسرف ازمانسر  نیا  ف یها و موانع فعالفرصرف   ها،ف یجامع ظرف  یبررسر  ازمندین  ف یوضرع

  اس ی مقکوچک یو توسرعه شرنر یحکمروایی  وب شرنر  یهانقش آننا در تحقق شرا ص

از چارچوب    یریگ پژوهش حاضرر با بنره  ن،یشرود. بنابرا لیتحل  یو عمل  یبه صرورت علم
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، به  2025تا  2015 یمنت ررر شررده در بازه زمان یهاو مرور پژوهش PRISMAمند  نظام

ها در نناد به تحقق حکمروایی  وب، نقش آنمردم  یاهکمک سرازمان  یچ ون  یبررسر 

  ی ها موانع و فرصرررف  نیترمنم  ییو شرررناسرررا  اسیمقکوچک یمحل  یهاپروژه  لیتسرررن

 تواندیها، مسررازمان نینقش ا  یعلم نییضررمن تب قیتحق نیا  جی. نتاپردازدیم  ت ررانیفعال

 باشد.  یشنر ف یریمد یدر ارتقا  یشنر زانیرو برنامه  گذاراناسف یس  یراه  ا

 مبانی نظری

موضرروعات در حوزه   ینتراز منم  یکیبه   یرچند دهه ا  یط  یمفنوم حکمروایی شررنر

و   شدنیروند جنان  ید، ت د1990و   19۸0 یهاشرده اسف. در دهه یلتبد  یشرنر  یریف مد

حکمروایی    هاییوهباعث شررد که تمرکز بر شرر   ینیشررنرن رر  یهاچالش یچیدگیپ  یشافزا

  یرابرد متمرکز رشرررد    یریرف مرد  ی زینجرا  یبره عنوان راهکرار  یو چنردسرررطح  یم رررارکت

(Pierre, 2014). مراننرد    المللیینکره در اسرررنراد ب  یکردرو  ییرتغ  یناAgenda 21    و

 .(United Nations, 2019)منعکس شرده اسرف   یز( نSDGs) یداراهداف توسرعه پا

بر    یشررنر به حکمروایی مبتن  یکالبد  یهادهنده گذار از تمرکز صرررف بر سررا تارن رران

به شرمار    یشرنر یدارتوسرعه پا  سرازینهو عدالف اسرف که زم  یف شرفاف  ی،م رارکف اجتماع

  یاتی عمل  یسرازوکارها  ییضررورت شرناسرا  یمی،پارادا ییرتغ ینا .(Devas, 2004)  آیدیم

 .کندیرا برجسته م  یحکمروایی  وب شنر

دولف، ب ش  ینب یمحصرول همکار  ی،تعامل یندیبه عنوان فرا  یحکمروایی  وب شرنر

 یزندگ   یفیف ک  یو ارتقا یداراسرررف و هدف آن توسرررعه پا  یو جامعه مدن  ی صررروصررر 

بر    یحکمروایی مبتن ینا  ،UN-Habitat (2016)یف . طبق تعرباشررردیشرررنروندان م

  یی، پاسر  و   ی،نناد  یف شرنروندان، شرفاف  یرهمچون م رارکف فراگ   یاصرل  ییهاشرا ص

نناد که  مردم  یهاسررا تار، سررازمان  یناسررف. در ا  یسررازمان  ییو کارا  یعدالف اجتماع

جامعه و    یانم یدیکل یانقش واسررطه  شرروند،یقلمداد م  یرانتفاعیمسررتقل و غ  ییننادها

  ی، اجتماع  یهسرما یشها با افزاسازمان ینکه ا  دهندیها ن ان مند. پژوهشکنیم یفادولف ا

در   یمؤثر  یهمکار پذیر،یب آسرر   یهاگروه  یف و بنبود وضررع  ینناد  یی و پاسرر   یف تقو 

  ین با ا .(Foo, 2018; Mesa-Vieira et al., 2023)تحقق حکمروایی  وب دارند  

  ین ا یف فعال  ی،و بوروکراس یکمبود منابع مال  ی،قانون هاییف همچون محدود یحال، موانع

)نجاری و همکاران،    از ک رورها با چالش مواجه سرا ته اسرف  یاریها را در بسر سرازمان

  ها، یف نناد ضررمن توجه به محدودمردم  یهانقش سررازمان  یقدق یلتحل  ین،بنابرا (.1401

 اسف. یآننا ضرور یواقع  هاییف درک ظرف  یبرا

  یلی چنرد چرارچوب تحل  یقاز طر  توانیننراد را ممردم  یهرانقش سرررازمران ی،از لحرا  نظر

  ی، دولت ی رانباز  یانم یبر همکار یدبا تأک  یاحکمروایی شربکه یهکرد. نظر  یمکمل بررسر 
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را   ینناد  یف ظرف ی،همکار  یهاشربکه یف و تقو  یجادکه ا دهدین ران م یو مدن ی صروصر 

 .(da Cruz et al., 2022)  سرازدیموثرتر را فراهم م  تو امکان تعامح  دهدیم  یشافزا

و    یاقتصراد  ی،ابعاد اجتماع  یاناسرف که بر توازن م یدارتوسرعه پا یهمکمل نظر یهنظر ینا

)شرنرها و    یازدهم صرو  هدف به یدار،بر اهداف توسرعه پا  یژهو یدبا تاک  محیطییسرف ز

م ارکف    یهعحوه بر آن، نظر .(Almulhim et al., 2024)( استوار اسف  یدارجوامع پا

  ی شنر  هایگیرییممردم در تصم میکردن مستق یردرگ   یف به طور  ا  بر اهم یشنروند

-Mesa)دارد    یدحکمروایی تأک   یف و لزوم م ارکف مؤثر شنروندان جنف کسب م روع

Vieira et al., 2023)  .در چرارچوب مبراحرث   یعردالرف اجتمراع  یرهنظر  ین،همچن

بر وردار تمرکز دارد کره در کم  یهرااز گروه  یرف عرادلانره منرابع و حمرا  یعبر توز  ،حکمروایی

تلف(.  139۸)رجبی و  سرررتو،    دارد  ینقش محور  ییلرف فضرررراتحقق عردا   ین ا  یقبرا 

نناد را نه به صرورت مجزا  مردم  یهاها، پژوهش حاضرر قصرد دارد نقش سرازمانچارچوب

و   یدیکل  ی ریبه عنوان باز  یدار،و توسررعه پا یم تلف حکمروایی شررنر هاییهکه در لا

 .یدنما  یبررس یاواسطه

  یاس اشرراره دارد که در مق  ییهابه پروژه  یاسمقکوچک  یشررنرتوسررعه  طرح های مفنوم 

  یجاد شرنروندان ا  یزندگ   یفیف در ک   یاما بنبود قابل توجن شروندیو محدود اجرا م یمحل

  یرفو تقو   یعموم  یفضررراهرا  یهرا شرررامرل بنسرررازپروژه  یناز ا  ییهرا. نمونرهکننردیم

  یق نناد از طرمردم  یهاسررازمان .(Högström, 2019)اسررف    یمحل  هاییرسررا ف ز

  ی، به جامعه محل یممسررتق  یبالا و دسررترسرر   یریپذداوطلبانه، انعطاف  یف از ظرف  یریگ بنره

اتصرال  ینا .(Limaki, 2024)ها دارند  پروژه ینا  سرازییادهدر پ  ینقش برجسرته و مؤثر

حکمروایی   یضررمن ارتقا  یاس،مقکوچک  یهانناد و پروژهمردم  یهاسررازمان ینب  یعمل

  ین تمرکز ا  ین،. بنابراشرودیم یزن  یاجتماع یداریو پا ییوجب تحقق عدالف فضرا وب، م

  ی ننادها در سرط  محل ینسرازنده ا  هاییلپتانسر  یابیرابطه و ارز  ینا یپژوهش بر بررسر 

 اسف.

  ی هرا اسرررتوار اسرررف که چارچوب یقیمنطق تلف  یکپژوهش بر   ینظر  یدر مجموع، مبران

را در کنار    یو عدالف اجتماع یم رارکف شرنروند یدار،توسرعه پا  ی،احکمروایی شربکه

  ین . چنکندیم  یب ترک   یاسمقکوچک  ینناد در توسرعه شرنرمردم  یهانقش سرازنده سرازمان

ها را فراهم سررا ته و  فرصررف   ییو شررناسررا  تم ررکح  یعلم  یابیی ررهامکان ر  یچارچوب

و    هایف بر ظرف  یژه. تمرکز ودآییپژوهش به شرمار م یبعد هاییلتحل  یمحکم برا  اییهپا

ها و اهداف به پرسررش یممسررتق ینناد نه تننا پاسرر مردم یهاسررازمان  هاییف محدود

 .سازدیم یامن یدر ب ش بعد  هایافته یلتحل یرا برا ینهبلکه زم آورد،یپژوهش فراهم م

 پیشینه پژوهش
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نناد ارائه شررده  مردم  یهادرباره نقش سررازمان  یامطالعات گسررترده  المللی،یندر سررط  ب

ها در سرازمان  یننقش ا یبه بررسر  یفیک   یار مطالعهدForoughi et al., (2023  )  اسرف.

  یل در حال توسررعه پردا تند. عمق تحل  یم ررارکف در ک ررورها  یف اجماع و تقو  یجادا

را    هایافته  یمتعم  یف لقاب ی،برداراسرف، اما دامنه محدود نمونه  یرمطالعه قابل تقد  ینا یفیک 

  یل و تحل  یسرنج( با اسرتفاده از روش کتاب2023)  Sharifi et alمحدود سرا ته اسرف.  

  ی سررراز نقش شررربکه  یبه بررسررر   ی،شرررنر  یزیرهزار مقاله در حوزه برنامه 100از  یشب

  ین از نقاط قوت ا  یکمّ یلها و قدرت تحلداده  ینناد پردا تند. گسرتردگ مردم  یهاسرازمان

آن  هایفضرع یو عدم توجه به مطالعات محل  یفیک   هاییافتهمطالعه اسرف، اگرچه کمبود  

ها را در تحقق اهداف توسررعه  سررازمان ین( نقش ا2023)  Keser  .شرروندیمحسرروب م

پژوهش از نظر چارچوب   ینکرد. ا یبررس ییاروپا  ی، در شنرهاSDG11 یژهبه و  یدار،پا

آن به    یمتعم  یف قابل  یافتهتوسرررعه  یتمرکز محدود بر ک رررورها یاسرررف، ول یغن ینظر

 یر( بره ترأث2024)  Anthonyین  . همچندهردیدر حرال توسرررعره را کراهش م  یک رررورهرا

  ین هوشررمند پردا ف که ا  ینناد در توسررعه شررنرهامردم  یهاسررازمان یجیتالد ینوآور

محور ارزشرررمنرد هسرررتنرد، اما تمرکز صررررف بر بهعرد فنراورانه،    یروز و فنراوربه  یهاداده

بره   یکم  یهرا( برا داده2025)  Sanchoو   Salvador را   ود را دارد.  هراییرف محردود

ها قوت  داده  یپردا تند. گسرتردگ   یمنابع شرنر یریف ها در مدسرازمان ینا  ییکارا  یابیارز

 Dias etآن اسف.    یمتعم  یف محدود ی،غرب  یتمرکز بر ک ورها یپژوهش اسف، ول ینا

al  (2023نقش سرررازمران )برا تمرکز بر چرارچوب    یشرررنر  یرداریننراد را در پرامردم  یهرا

SDG11 مطرالعره  ینقوت ا یرداربرا اهرداف توسرررعره پرا یرکمطرالعره کردنرد؛ گرچره ارتبراط نزد

.  شرود یمحسروب م یمنم  یف محدود ی،و نناد  یعدم پردا تن به موانع قانون یاسرف، ول

مفنوم و    ی( حکمروایی  وب شرررنر2017)  Badach and Dymnickaی  در کرار 

اسرف،    یغن  یاربسر  یکپژوهش از نظر تئور ینشرد. ا یینتب یدارپا  یزیرکاربرد آن در برنامه

اروپرا و عردم نمونره   را کراهش داده اسررررف.   یمتعم  یرف قرابل  ی،عمل  یهراامرا تمرکز بر 

McGuirk  ( نوآور2022و همکاران )ی ر حکمروایی شرررنر ها را دسرررازمان ینا هایی  

آن اسررف، هرچند تمرکز    یایاز مزا یننو   هاییلروز و تحلبه  یهاکردند که داده  یبررسرر 

  ین نقش ا  یجریه( در ن2025) Essien. شودیمحسوب م یف شنرها، محدودعمده بر کحن

در حال    یمتوسررم مطالعه کرد که تمرکز بر ک ررورها  یشررنرها یداریها را در پاسررازمان

ین  . همچنشرودیضرعف محسروب م  یدانی،م  یهاداده یف توسرعه نقطه قوت آن و محدود

Adade  (2020در غنا، سررازمان )در حکمروایی   یدیکل  ی رنناد را به عنوان بازمردم  یها

  ی هابر داده  یادز یپژوهش اسرف، اما اتکا ینمثبف ا  یم رارکت  یکردکرد. رو یمعرف  یشرنر

 آن را کاهش داده اسف. یمتعم  یف قابل ی،محل
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اسرررف کره    یموضررروع  یننراد در حکمروایی شرررنرمردم  یهرانقش سرررازمران  یران،در ا

برا  (1400) بیرگ و همکرارانزاده سررریسررریرحیم  انرد.بره آن پردا تره یمتعردد یهراپژوهش

نناد را  مردم  یهانقش سرازمان  یمای ری،پ  یهاو اسرتفاده از داده  تحلیلی–یفیتوصر  یکردرو

  ی تنران بررسرر  یشررنر  یریف مد محیطییسررف و ز یاقتصرراد  ی،اجتماع ی،در ابعاد کالبد

و    یدر ابعراد اجتمراع  یژههرا بره وسرررازمران  ینمطرالعره ن ررران داد کره ا  ینا  یجکردنرد. نترا

را دارند.  یریف به نظام مد  یشررنر  انتقال مسررائل  ییبوده و توانا  یرگذارتأث محیطییسررف ز

کحن ررنر   یکپژوهش اسررف، تمرکز صرررف بر   یناز نقاط قوت ا  یعامل یلاگرچه تحل

برا   یدر مطرالعرات (1402) علی رانی و همکراران  را بره دنبرال دارد.  هرایرافتره  یمتعم  یرف محردود

در شرنر    یاسمقکوچک  یهاپروژه ی ربرددر پ یبه نقش م رارکف محل یپژوهاقدام یکردرو

پژوهش قابل توجه اسررف، اما حجم   ینا  یدانیم  یهاداده یم ررند پردا تند. ارزشررمند

موانع   (1400) . برغمردی و زمرانیدهردیرا کراهش م  یجنترا  پرذیرییمنمونره محردود، تعم

کردند که گرچه    ییتنران را شرناسرا ینناد با شرنردارمردم  یهاتعامل سرازمان  یسرا تار

  ین ضررعف منم ا یعمل  یآنناسررف، نبود ارائه راهکارها  یهاوتاز ق یکیتمرکز بر موانع  

نناد  مردم یهانقش سرازمان (1400) رضرایی و همکارانیفی،  مطالعه اسرف. در پژوهش ک 

از نقاط قوت آن   یفیک   یقعم یلشرده اسرف که تحل یلتحل  یم رارکف شرنروند یدر ارتقا

 .آیدیمنم به شرمار م  یهااز ضرعف ی،اما توجه محدود به ابعاد قانون  شرود،یمحسروب م

تنران تمرکز    یشررنر  یریف بر مد یفیک  یادر مطالعه (1401) نجاری و همکاران همچنین

ملموس اسف.  مجانی و    یکم یهاروز ارائه دادند، هرچند کمبود دادهکردند و شواهد به

در تنران    یحکمروایی شرنر  یهادر شرا ص  ینابرابر ی،کم  یکردبا رو(  1401) همکاران

به    یمتعم یف پژوهش بوده، اما محدود ینها قوت اداده  یکردند که گسرررتردگ   یرا بررسررر 

 .تمرکز بر تنران همچنان پابرجاسف  یلشنرها به دل  یرسا

  ی ها با وجود توجه گسرترده به نقش سرازمان  دهد،ین ران م  یو  ارج  یدا ل  ی رینهمرور پ

  یفی اسرف. ن سرف، مطالعات ک   یباق  یمنم  یهاشرکاف  ی،وایی شرنرنناد در حکمرمردم

در حال توسررعه محدود اسررف. دوم،   یدر ک ررورها یو نناد  یدرباره موانع قانون  یقعم

کوچک و    یها در شرنرهاسرازمان ینو نقش ا  ف شرنرها اسر ها بر کحنتمرکز عمده پژوهش

اند موانع پردا ته  ییاز مطالعات به شرناسرا  یاریمتوسرم کمتر پژوهش شرده اسرف. سروم، بسر 

کمتر مورد توجه بوده    یو سررا تار یمال  هاییف رفع محدود  یبرا یعمل  یراهکارها یول

اندک اسرف   عهو در حال توسر   یافتهتوسرعه  یک رورها یانم  یقیتطب یقاتاسرف. چنارم، تحق

  2۸مند  تر شرده اسرف. پژوهش حاضرر، با مرور نظامجامع  یهارچوببه چا  یدنکه مانع رسر 

ها را پر کند و  شرکاف  ینا کندیتحش م یک،تمات یلو تحل  یسریو ان ل  یمقاله معتبر فارسر 

 .یدنما یرا معرف  یجنان  یال وها

 تحقیق روش -2
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  ی طراح PRISMA 2020 مند مطابق با دستورالعملبه صورت مرور نظامحاضرر  مطالعه  

  ی هانناد در تحقق شرررا صمردم یهاتا نقش سرررازمان( Page et al., 2021)شرررد  

گردد. پرسش پژوهش با    یبررسر   اسیمقکوچک  یو توسرعه شرنر  یحکمروایی  وب شرنر

انواع شررنرها و    املشرر   ف یشررد؛ جمع نییمفنوم، بسررتر( تع  ف،ی)جمع PCC چارچوب

  ی نناد در حکمروایی شررنرمردم  یهامفنوم به نقش و عملکرد سررازمان  ،یمححت شررنر

تا اول سرتتامبر   2015  یهاسرال نیم تلف ب  یشرنرها در ک رورها ،  اشراره دارد و بسرتر

  شرامل   یالمللنیمعتبر ب یاطحعات  یهامند در بانکنظام  یجسرتجو .  ردیگ یرا در بر م 2025

Scopus،Web of Science  و PubMed ی فارسر   یها اهیپا، وSID  ،MagIran  

  ی هرابود کره داده  ینوع مطرالعرات  یورود بر مبنرا  یارهرایر . معرفرف یانجرام پرذ  Noormags و

ننراد ارائره  مردم  یهرااناز نقش سرررازمر   یبیترک   ایر   یکم  ،یفیک   یهرالیر مرتبم و تحل  یتجرب

مقرالره    2۸  رمرتبم،یو غ  یپس از حرذف موارد تکرار  ه،یر رکورد اول  1254  انیر کردنرد. از م

ها توسرم دو پژوه ر ر  داده اسرت را  .شردند دهیبرگز  ییننا  لیتحلوهیتجز یمنت ب برا

مطلوب    ییدهنده همسرو ، ن ران0/ ۸5مسرتقل صرورت گرفف و شرا ص توافق کاپا کوهن  

 و  CASP،JBI ندارداستا  یمطالعات با اسرتفاده از ابزارها  ف یفیک   یابیها بود. ارزآن انیم

STROBE ندشرد لیو تحل یگردآور  افتهیسرا تار یهاها در قالب فرمانجام شرد و داده. 

همراه با   NVivo12 افزارو نرم Braun & Clarke (2006) با روش  کیتمات لیتحل

 تمی، برا اسرررتفراده از ال ورPython  میدر مح  هرادواژهیر کل  یر ردادهم  یاشررربکره  لیر تحل

Louvain ها،  جداول اسرت را  داده  اتیجزئ  .شربکه انجام گرفف   یمرکز  یهاو شرا ص

مربوطره ارائره شرررده اسرررف.    یهراوسرررف یدر پ  لیر تحل  یمطرالعرات و کردهرا  ف یر فیک   یابیر ارز

و عدم ثبف   یسرر یو ان ل یفارسرر   اتیمحدود ادب یمطالعه شررامل بررسرر   یهاف یمحدود

موجرب کراهش   توانردیاسرررف کره م PROSPERO مرجع مراننرد  یهرا راهیپروتکرل در پرا

ثبف پروتکل به منظور   یدر مطالعات آت  گرددیم هیپژوهش شررود. توصرر  ندیفرآ  ف یشررفاف

 .ردیمورد توجه قرار گ   یشناسو اعتبار روش  ف یشفاف  شیافزا
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 1254: شدهییتعداد کل مقالات شناسا
Scopus (n=347) / Web of Science (n=193)/ Google Scholar (n=486)/ IranDoc (n=89) / Civilica 

(n=64) / Other (n = 75) 

  

برا  حرذف شررررده 

بررسررری عناوین و 

 6۸0ها:  چکیده

 320شنری:   موضوعات  غیرمرتبم با -

 210ها: سمنتمرکز بر  عدم   -

 یموضررروع  ایر  ی رار  از محردوده زمران -

 150:  پژوهش

  114ه با معیارهای ورود و  رو :  شدحذف

 90:  متن کامل  عدم دسترسی به -

 22ی بودن مطالعه:  رتجرب یغ -

 2:  دواژهیعدم پوشش هر سه کل -

 ۸22:  ماندهیتعداد مقالات باق،  432تعداد مقالات حذف شده:  

ی  
 ر
ربال
غ

لیه
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 PRISMA  نمودار جریان: 1شکل  

 مطالعات تیف یک ازیامت وها استخراج دادهنمونه  : 1جدول 
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 فارسی(  6انگلیسی،  22) 28تعداد مقالات کاملی که پس از بررسی شايستگی بکار گرفته شده اند:  
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 ها ارائه شده اسف.جدول در پیوسف جزئیات  

 

 

 افزاها و قابلیت بازتولید نرم: 2شکل  

 ی تحقیقهایافته -3

از   یبیترک  یری( تصرو یمقاله فارسر  6و   یسر یمقاله ان ل 22مقاله منت ب ) 2۸مندِ  مرور نظام

تحقق  و  یحکمروایی شرنر یندهایها( در فرآنناد )سرمنمردم  یهاسرازمان ف ینقش و ظرف

  ، یلیاعتبرار تحل  شیافزا  ی. برادهردیارائره م  اسیر مقکوچرک  یتوسرررعره شرررنر  طرح هرای

مدیریف منابع•

حذف تکراری ها•

EndNote X9

غربال ری•

Rayyan

کتماتیتحلیل •

NVivo 12

تحلیل •
ایشبکه

Python 3
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مناسب   یهر مقاله با ابزارها ف یفیو ک   را استهر مطالعه با فرم استاندارد    یصر یهاداده

(CASP, JBI, STROBEسرنج )با شرا ص کاپا   زیاسرت را  ن ندیفرآ  ییایشرد؛ پا دهی

)براون و    کیر تمرات  لیر تحل  قیاز تلف  یی. در ن راشرررف محتوادیر گزارش گرد(  ۸5/ 0کوهن )

در   یسر ی)کدنو   هادواژهیکل  یر دادهم  یاشربکه لی( و تحلNVivo 12کحرک؛ اجرا در 

Pythonتمیبا ال ور  یابی وشره ،2≤  یوقوع، آسرتانه هم  Louvain  بنره گرفته شرد تا )

 شود.  انینما  یروشنبه میمفاهنیو هم روابم ب  یهم سا تار مفنوم

  ی و ننادها یجامعه محل  انی( میزن)پل  یاکه نقش واسررطه دهدین رران م یتجمع لیتحل

که    کنندیهاسرف. شرواهد متعدد گزارش منقش منتسرب به سرمن  نیترعیشرا یشرنر  ف یریمد

  جاد یو ا  ،یام راوره  یندهایها و فرآن رسرف  یدهسرازمان ،یها با انتقال مطالبات محلسرمن

نقش غالباً   نیحال، ا نیاند؛ با اکرده  ف یرا تقو   ییپاسر  و  وباز ورد، م رارکف    یهاکانال

مواجره    یعمل  ف یر برا محردود  ،یکراف  یو منرابع مرال  یتیحمرا  یننراد  یهراچرارچوب  ابیر در غ

؛ برغمردی و زمرانی، 1400رضررررایی و همکراران،  نمونره شرررواهرد:  (شررررده اسررررف 

 .( Bianchi, 2021؛1400

  اس ی مقکوچک  یهاها در پروژهم ارکف سمن  ها،افتهیدر     ریبرجسته د  یاز محورها  یکی

  ی و ارائه  دمات محل  یآموزش شنروند ،یعموم یفضاها  یاسف؛ از جمله بنساز یمحل

ها  محله  یاجتماع  هیو سرررما یطیمحسررف یز  ف یفیطور مسررتند با بنبود محسرروس ک که به

بوده مهمراه  ؛  1402و همکراران    ی رانیمثرال عل  ی)برا  یموردو    یدانیر انرد. مطرالعرات 

Högström  2019 ؛Keser 2023و   نهیبا هز  ییهاپروژه نیکه چن  دهندی( ن ررران م

در سرط     ف یو قابل رؤ   یعمل  جینتا جادیکمتر نسربف به مدا حت کحن، توان ا یدگ یچیپ

 .مححت را دارند

و    یها نقش نظارتاسررف که سررمن  یحاک   هاافتهی  ،ینناد ییو پاسرر  و   ف یدر بعدِ شررفاف

  ی سرررازو همراه  یدهگزارش  ،یمحل  جیانت رررار نترا  قیو از طر  کننردیم  فرایا  یگرمطرالبره

کمبود اعتماد   حال،نیاند؛ با ارا فراهم سا ته  ف یشفاف یارتقا  یشرنروندان، امکان ف رار برا

مانع    ،ییپاسر  و   یرسرم  یو ضرعف در سرازوکارها  ،یرسرم  ینادهاها و نسرمن نیمتقابل ب

قراسرررمی،  نمونره:  )  شرررده اسرررف   داریر پرا  یبره اثرات ننراد  ینقش نظرارت  نیا  لیر تبرد

 .(Grootjans, 2022؛1400

های ثبف  )محدودیف   مسدالل سداختاری و قانونیدهد که تحلیل متمرکز بر موانع ن ران می

و ت رکیحتی(، بوروکراسری پیچیده، کمبود منابع مالی و در مواردی فسراد یا عدم هماهن ی  

ها هسررتند. ال وی جغرافیایی نیز  های اثرب  رری سررمنترین محدودیف ب  رری، منمبین

زد: در مطالعات ایران و بر ی ک رورهای در حال توسرعه،  سراهایی را برجسرته میتفاوت

های آفریقایی کمبود بودجه به شرکل  تر اسرف؛ در پژوهشهای ننادی و مالی پررنگچالش

ننادها  ای گزارش شرده و در مطالعات اروپا/آمریکا توجه بی رتری به هماهن ی بینبرجسرته
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ها و  فرصف  و  موانع  جغرافیایی  مقایسه 2جدول شرماره  و نوآوری دیجیتال معطوف اسرف.  

  دهد.موانع سا تاری و قانونی را نمایش می 3جدول شماره  

 ها. مقایسه جغرافیایی موانع و فرصت2جدول شماره 

 های موجودفرصت موانع برجسته منطقه

 محیطیمسائل اجتماعی، زیسف  بوروکراسی، قوانین محدود ایران

 های رشد و توسعهظرفیف  فساد اداری، کمبود بودجه آفریقا

 فناوری و نوآوری دیجیتال های ننادی، هماهن یچالش اروپا و آمریکا

 سازی محلی موفقشبکه کمترین موانع، حمایف ننادی قوی آسیای شرقی

 . خلاصه موانع ساختاری و قانونی3جدول شماره 

 توضیح مختصر مانع اصلی کشور

 قوانین س ف و سا تار بروکراتیک بوروکراسیقوانین ثبف محدود،  ایران

 فقدان منابع مالی کمبود بودجه نیجریه

 محدودیف ننادی تمرکززدایی ناکافی، سا تار پیچیده ک ورهای غربی

آموزش  :  صرررورت مکرر پردیردار شررردهرا برهآفرین در دادهدر مقرابرل، چنرد محور فرصرررف 

  سدازی چندسدطحی شدبکه، (نمایندگی محلیویژه برای افزایش شرمول و به) شدهروندی

های م رارکف،  )پلتفرم  های دیجیتالبکارگیری فناوری( و المللیبین–ملی–)پیوند محلی

ها عمل  های اثرب  ری سرمندهندهتوانند به عنوان شرتابآوری داده شرنروندی( که میجمع

 و   Bixler et al. (2020)،  (1402) کننرد. مطرالعراتی مراننرد علی رانی و همکراران

Anthony (2024)  حرال نیراز بره توسرررعره انرد؛ برا اینهرا را مسرررتنرد کردهاین ظرفیرف

وضروح م رنود  زیرسرا ف فنی و کاهش شرکاف دیجیتال در ک رورهای در حال توسرعه به

 دهد.سازی و نوآوری را نمایش میهای شبکهفرصف  4ف. جدول شماره  اس

 سازی و نوآوریهای شبکه. فرصت۴جدول شماره 

 منابع مرتبم شرح هاف فرص

 (1402) و همکاران  علی انی افزایش م ارکف از طریق آموزش آموزش شنروندی

 Bixler et al. (2020) پذیری شنریافزایش انعطاف سازی چندسطحیشبکه

 Anthony (2024) های م ارکتیاستفاده از اپلیکی ن فناوری دیجیتال

های فناوری در ک ررورهای در  زیرسررا ف  توسعه زیرسا ف فناوری

 حال توسعه ضعیف اسف 

هرمرکرراران  عرلریر ررانری  (،  1402) و 

Anthony (2024) 

ها انجام بندی دادهای و  وشرهمنظور تحلیل سرا تار درونی حوزه پژوهش، تحلیل شربکهبه

ر دادی ک رورها ن ران داد که سره  وشره اصرلی شرامل ک رورهای  شرد. نتایج تحلیل هم
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های جغرافیایی در اند که بیان ر تفاوتاروپا و آمریکای شررمالی شررکل گرفته   اورمیانه،

محیطی بوده، در توجه به موضروع اسرف. در ایران تمرکز اصرلی بر ابعاد اجتماعی و زیسرف 

های  های آفریقایی بی رررتر بر فسررراد و کمبود بودجه متمرکزند. پژوهشحالی که پژوهش

اند و ک ررورهای آسرریای  وآوری دیجیتال تأکید داشررتهاروپا و آمریکا بر مسررائل ننادی و ن

سرازی محلی  هایی موفق از شربکهشررقی نیز با بر ورداری از حمایف ننادی قوی، نمونه

 .نمایش داده شده اسف  ک ورهار دادی : هم1اند. این نتایج در نمودار شماره  ارائه داده

 

 

 

 

 

 

 

 

نددمددودار 

 کشورها یرخداد: هم1شماره 

ن رریات، تحلیل ن ران داد که مجحت فارسری بی رتر بر م رارکف اجتماعی و  در سرط  

گذاری  المللی مانند سریاسرف اند، در حالی که ن رریات بینحکمروایی محلی متمرکز بوده

اند. کاربری زمین و مطالعات شرنری توجه بی رتری به ابعاد ننادی و توسرعه پایدار داشرته

ن ران   : توزیع مقالات در ن رریات منت ب 2ماره  توزیع مقالات در ن رریات در نمودار شر 

 .داده شده اسف 

 مقالات در مجلات منتخب عی توز: 2نمودار شماره 
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ها نیز سرا تار پژوهش را در چنار  وشره اصرلی سرازمان داد: م رارکف و  تحلیل کلیدواژه

ها   وشرهمقیاس، موانع ننادی و قانونی و نوآوری دیجیتال. این شرفافیف، توسرعه کوچک

دهنده مسرریرهای اصررلی پژوهش در این حوزه هسررتند. ارتباط میان این   وبی ن ررانبه

 Python) هرابنردی کلیردواژه: شررربکره  وشررره5و   4، 3  هرا در نمودار شرررمراره وشررره

Visualization)   نمایش داده شده اسف. 

 
 ها بر اساس تم(ها )رنگشبکه همرخدادی کلیدواژه: 3نمودار شماره 
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 ده کلیدواژه برتر بر اساس مرکزیت درجه: ۴نمودار شماره 

 
 های اصلیها بر اساس تمتوزیع کلیدواژه: ۵نمودار شماره 

زمران ننراد هممردم  یهراکره سرررازمران دهردین ررران م  یو کمّ  یفیک   جینترا  قیدر مجموع، تلف

و    یحکمروایی  وب شررنر  جیترو یبرا  یقابل توجن  یو سررا تار  یعمل یهایتوانمند

نامسرراعد و   ینناد  یدر بسررترها  هاف یظرف نیا یمحور دارند، ولمحله  یهاپروژه  یاجرا

  ها افتهی نیطور کامل محقق شررروند. ابه توانندیممنراسرررب ن  یو مال  یقانون  ف یر بدون حمرا

گرا )از جمله اصرحح مقررات هدف  یاسرتیسر  یهامدا له  یطراح یبرا  ییقابل اتکا  یمبنا

(  یآموزش شررنروند  یهاو برنامه تالیجید  رسررا ف یز  ف یتقو  ،یمنابع محل نیثبف و تأم

 .کنندیعمل م  یاستیس  یهاهیو توص یریگ جهیبه ب ش نت یو به عنوان پل سازندیفراهم م

 بحث -۴

شررنری، شررامل  های کلیدی حکمروایی  وب  مند ن رران داد که شررا صاین مرور نظام

های اسراسری در بنبود  م رارکف، شرفافیف، پاسر  ویی، عدالف، کارایی و پایداری، مولفه

المللی توسرعه یافته  مدیریف شرنری هسرتند و نتایج آن همسرویی معناداری با چارچوب بین

و همکاران   Sharifi ها با نتایج مطالعهدارد. این یافته UN-Habitat (2016) توسررم

های کمی و  اسرف، هرچند مطالعه حاضرر به صرورت ترکیبی بر شرا ص  ( هم راسرتا2023)

های کیفی مانند م رارکف فعال شرنروندان و شرفافیف تأکید کیفی، به ویژه نقش شرا ص

سرازی  (، کارایی پیاده1401های  مجانی و همکاران )کرده اسرف. همچنین، مطابق با یافته
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اسطه سازوکارهای ننادی و قوانین  یافته به وهای حکمروایی در ک ورهای توسعهشرا ص

 .مؤثر بی تر اسف 

نناد در ارتقای م رارکف و پاسر  ویی ننادی به وضروح  های مردمنقش برجسرته سرازمان

( و علی انی و  2023و همکاران ) Foroughi آشرکار شرده اسرف که این امر با پژوهش

تاری که رضرایی  های قانونی و سرا ( تطابق دارد. با این حال، محدودیف 1402همکاران )

گیری  ( شرناسرایی کردند، در بر ی ک رورها مانند نیجریه از طریق بنره1400و همکاران )

این   (. Anthony, 2024؛Essien, 2025) های دیجیتال کاهش یافته اسرف از فناوری

های فناوری را در ک رورهای در حال توسرعه برجسرته  موضروع ضررورت ارتقای زیرسرا ف 

 .سازدمی

ننراد برا اجرای  هرای مردممقیراس، سرررازمرانکوچرک  شرررنری  توسرررعرهح هرای  طردر زمینره  

هرای محلی، آموزش شرررنرونردی و بنبود فضررراهرای عمومی نقش کلیردی در بنبود  پروژه

 انرد کره سرررازگراری این یرافتره برا نترایج مطرالعراتکیفیرف زنردگی در منراطق محلی ایفرا کرده

Högström (2019) و Dias ( قرابرل م رررا2023و همکراران )  هرده اسرررف. اگرچره

ماند، بسریج و م رارکف جوامع محلی در محدودیف منابع مالی یکی از موانع منم باقی می

 .افزایش ظرفیف این ننادها مؤثر بوده اسف 

های  های قانونی، بوروکراسی پیچیده و ضعف هماهن ی ننادی به عنوان چالشمحدودیف 

سرازی  های دیجیتال و شربکهوریهایی نظیر فنااصرلی شرناسرایی شردند. با این حال، فرصرف 

نناد فراهم های مردمهای قابل توجنی را برای بنبود اثرب  ری سرازمانچندسرطحی ظرفیف 

و    McGuirk ( و1400کرده اسرررف، کره این نترایج برا مطرالعرات رضرررایی و همکراران )

( بر  1400راسررتاسررف. همچنین، بر  حف تاکید برغمدی و زمانی )  ( هم2022همکاران )

دهد که در چارچوب حکمروایی  ها، مرور حاضررر ن رران میمل با شررنرداریضررعف تعا

های گسررترده  نناد با همکاریهای مردم، سررازمان(da Cruz et al., 2022)  ایشرربکه

 .اند ب  ی از موانع ننادی را تعدیل کنندتوانسته
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 گیرینتیجه -۵

های حکمروایی  نناد در تقویف شرا صمردمهای  بر نقش کلیدی سرازمانحاضرر  پژوهش 

مقیاس تأکید دارد. بر این اسراس توصریه  های محلی کوچک وب شرنری و تسرنیل توسرعه

های  های قانونی حمایتی، توسرعه زیرسرا ف گذاران با تصرویب چارچوبشرود سریاسرف می

تری را برای فعرالیرف  ب  ررری زمینره منراسرررب های همکراری بینفنراورانه و تقویف شررربکره

ریزان شرررنری برایرد برا م رررارکرف فعرال  اثرب ش این ننرادهرا فراهم آورنرد. همچنین برنرامره

های توسعه محلی را طراحی و اجرا کنند تا عدالف اجتماعی،  نناد، پروژههای مردمسازمان

 .کارایی و پایداری شنری تضمین گردد

و    یفارسر  یهازبانمانند تمرکز مرور بر مقالات منت ررشرده به    ییهاف یحال، محدود نیبا ا

تر ممکن اسرف بر  گسرترده  یکم یهاو کمبود داده 2025تا  2015 یدر بازه زمان  یسر یان ل

لازم اسررف با    یآت یهاپژوهش  نیاثرگذار بوده باشررد. بنابرا  جینتا یریپذمیو تعم  ف یجامع

را با   یو نناد  یو در حال توسعه، موانع حقوق  افتهیتوسرعه  یان ک رورهایم یقیتطب کردیرو

  ی ها سرازمان ف یظرف یارتقا  یبرا  یمؤثر  یعمل یکرده و راهکارها  یبررسر   ترقیعم لیتحل

مرجع   یهرا راهیمنرد در پرابر ثبرف پروتکرل مرور نظرام  دیر ترأک   همچنین  .ننراد ارائره دهنردمردم

  ی ضرور  ندهیمطالعات در آ ف یفیک   نیو تضم ف یشفاف شیافزا  یبرا PROSPERO مانند

 شود. ف یتقو   هاافتهیاتکا به    ف یو قابل  یاسف تا اعتبار علم
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